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PART I
 

FINANCIAL INFORMATION

SPECIAL NOTE REGARDING FORWARD-LOOKING STATEMENTS

This Quarterly Report on Form 10-Q contains forward-looking statements within the meaning of Section 27A of the Securities Act of 1933, as amended (the
"Securities Act"), and Section 21E of the Securities Exchange Act of 1934, as amended (the "Exchange Act"). All statements other than statements of historical
fact contained in this Quarterly Report on Form 10-Q, including statements regarding our investment plans, our future customer growth, our future results of
operations and financial position, our business strategy and our plans and objectives of management for future operations, are forward-looking statements. In some
cases, you can identify forward-looking statements by terms such as "may," "will," "should," "expects," "plans," "anticipates," "could," "intends," "target,"
"projects," "contemplates," "believes," "estimates," "predicts," "potential" or "continue" or the negative of these terms or other similar expressions.

Forward-looking statements are based on current expectations of future events. We cannot guarantee that any forward-looking statement will be accurate,
although we believe that we have been reasonable in our expectations and assumptions. Investors should realize that if underlying assumptions prove inaccurate or
that known or unknown risks or uncertainties materialize, actual results could vary materially from the Company’s expectations and projections. Investors are
therefore cautioned not to place undue reliance on any forward-looking statements. These forward-looking statements speak only as of the date of this Quarterly
Report on Form 10-Q and, except as required by applicable law, we undertake no obligation to publicly update or revise any forward-looking statements contained
herein, whether as a result of any new information, future events or otherwise.

Factors that could cause or contribute to differences in our future results include, without limitation, the following:

• our ability to acquire new customers and sustain and/or manage our growth;

• our ability to increase our net revenue per active customer;

• our ability to build and maintain strong brands;

• our ability to manage our global growth and expansion;

• our ability to compete successfully;

• the rate of growth of the Internet and e-commerce;

• economic factors, such as interest rates, the housing market, currency exchange fluctuations and changes in customer spending;

• world events, natural disasters, public health emergencies, civil disturbances, and terrorist attacks; and

• developments in, and the outcome of, legal and regulatory proceedings and investigations to which we are a party or are subject, and the liabilities,
obligations and expenses, if any, that we may incur in connection therewith.

A further list and description of risks, uncertainties and other factors that could cause or contribute to differences in our future results include the cautionary
statements herein and in our other filings with the Securities and Exchange Commission, including those set forth under Part II, Item 1A, Risk Factors of this
Quarterly Report on Form 10-Q and in our Annual Report on Form 10-K for the year ended December 31, 2018. We qualify all of our forward-looking statements
by these cautionary statements.
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WAYFAIR INC.
CONSOLIDATED AND CONDENSED BALANCE SHEETS

(In thousands, except share and per share data)
(Unaudited)

September 30, 
2019

December 31, 
2018

Assets    
Current assets      
Cash and cash equivalents $ 1,295,385   $ 849,461
Short-term investments 6,049   114,278
Accounts receivable, net of allowance of $17,849 and $9,312 at September 30, 2019 and December 31,
2018, respectively 75,677   50,603
Inventories 68,622   46,164
Prepaid expenses and other current assets 224,968   195,430
Total current assets 1,670,701   1,255,936

Operating lease right-of-use assets   756,716   —
Property and equipment, net 547,056   606,977
Goodwill and intangible assets, net 19,211   2,585
Long-term investments —   6,526
Other noncurrent assets 13,951   18,826

Total assets $ 3,007,635   $ 1,890,850

Liabilities and Stockholders' Equity      
Current liabilities      
Accounts payable $ 814,439   $ 650,174
Accrued expenses 267,351   212,997
Unearned revenue 151,367   148,057
Other current liabilities 200,502   127,995

Total current liabilities 1,433,659   1,139,223
Lease financing obligation, net of current portion   —   183,056
Operating lease liabilities   813,861   —
Long-term debt 1,435,927 738,904
Other liabilities 6,617   160,388

Total liabilities 3,690,064   2,221,571
Commitments and contingencies (Note 7)  
Convertible preferred stock, $0.001 par value per share: 10,000,000 shares authorized and none issued at
September 30, 2019 and December 31, 2018 —   —

Stockholders’ deficit:      
Class A common stock, par value $0.001 per share, 500,000,000 shares authorized, 65,502,165 and
62,329,701 shares issued and outstanding at September 30, 2019 and December 31, 2018, respectively 66   63

Class B common stock, par value $0.001 per share, 164,000,000 shares authorized, 27,372,273 and
28,417,882 shares issued and outstanding at September 30, 2019 and December 31, 2018, respectively 27   28

Additional paid-in capital 1,054,135   753,657
Accumulated deficit (1,735,201)   (1,082,689)
Accumulated other comprehensive (loss) (1,456)   (1,780)
Total stockholders’ deficit (682,429)   (330,721)

Total liabilities and stockholders’ deficit $ 3,007,635   $ 1,890,850
 

The accompanying notes are an integral part of these Unaudited Consolidated and Condensed Financial Statements.
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WAYFAIR INC.
CONSOLIDATED AND CONDENSED STATEMENTS OF OPERATIONS

(In thousands, except per share data)
(Unaudited)

 

    Three months ended September 30,   Nine months ended September 30,

    2019   2018   2019   2018

Net revenue   $ 2,305,487   $ 1,705,645   $ 6,593,567 $ 4,765,170
Cost of goods sold   1,765,566   1,312,875   5,023,590   3,663,569
Gross profit   539,921   392,770   1,569,977   1,101,601
Operating expenses:                
Customer service and merchant fees   91,255   66,664   256,230   182,340
Advertising   281,846   202,587   784,981   541,815
Selling, operations, technology, general and administrative   426,529   268,785   1,153,286   721,120

Total operating expenses   799,630   538,036   2,194,497   1,445,275
Loss from operations   (259,709)   (145,266)   (624,520)   (343,674)

Interest expense, net   (14,432)   (7,066)   (33,922)   (18,269)
Other income, net   2,182   1,054   5,582   2,661

Loss before income taxes   (271,959)   (151,278)   (652,860)   (359,282)
Provision for income taxes   76   448   1,502   953

Net loss   $ (272,035)   $ (151,726)   $ (654,362)   $ (360,235)

Net loss per share, basic and diluted   $ (2.94) $ (1.69) $ (7.13) $ (4.04)
Weighted average number of common stock outstanding used in
computing per share amounts, basic and diluted   92,540   89,792   91,820   89,144

 
The accompanying notes are an integral part of these Unaudited Consolidated and Condensed Financial Statements.
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WAYFAIR INC.
CONSOLIDATED AND CONDENSED STATEMENTS OF COMPREHENSIVE LOSS

(In thousands)
(Unaudited)

 

    Three months ended September 30,   Nine months ended September 30,

    2019   2018   2019   2018

Net loss   $ (272,035)   $ (151,726)   $ (654,362)   $ (360,235)
Other comprehensive loss:                
Foreign currency translation adjustments   (75)   (243)   129   249
Net unrealized (loss) gain on available-for-sale investments   (5)   85   195   47

Comprehensive loss   $ (272,115)   $ (151,884)   $ (654,038)   $ (359,939)
 

The accompanying notes are an integral part of these Unaudited Consolidated and Condensed Financial Statements.
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WAYFAIR INC.
CONSOLIDATED AND CONDENSED STATEMENTS OF STOCKHOLDERS' DEFICIT

(In thousands)
(Unaudited)

    Three Months Ended

   
Class A and Class B Common

Stock                

    Shares   Amount  

Additional 
Paid-In 
Capital  

Accumulated 
Deficit  

Accumulated 
Other 

Comprehensive 
Loss  

Total 
Stockholders'

Deficit

Balance at June 30, 2018   89,477   $ 89   $ 593,460   $ (787,118)   $ (1,909)   $ (195,478)

Net loss   —   —   —   (151,726)   —   (151,726)

Other comprehensive income   —   —   —   —   (158)   (158)

Exercise of options to purchase common stock   10   —   30   —   —   30

Issuance of common stock upon vesting of RSUs   642   1   —   —   —   1

Shares withheld related to net settlement of RSUs   (2)   —   (462)   —   —   (462)

Equity compensation expense   —   —   35,572   —   —   35,572

Balance at September 30, 2018   90,127   $ 90   $ 628,600   $ (938,844)   $ (2,067)   $ (312,221)

                         

Balance at June 30, 2019   92,098   $ 93   $ 859,092   $ (1,463,166)   $ (1,376)   $ (605,357)

Net loss   —   —   —   (272,035)   —   (272,035)

Other comprehensive income   —   —   —   —   (80)   (80)

Exercise of options to purchase common stock   3   —   10   —   —   10

Issuance of common stock upon vesting of RSUs   781   —   —   —   —   —

Shares withheld related to net settlement of RSUs   (8)   —   (1,086)   —   —   (1,086)

Equity compensation expense   —   —   65,553   —   —   65,553
Equity component of issuance of convertible notes and
capped calls, net (Note 14)   —   —   130,566   —   —   130,566

Balance at September 30, 2019   92,874   $ 93   $ 1,054,135   $ (1,735,201)   $ (1,456)   $ (682,429)

The accompanying notes are an integral part of these Unaudited Consolidated and Condensed Financial Statements.
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WAYFAIR INC.
CONSOLIDATED AND CONDENSED STATEMENTS OF STOCKHOLDERS' DEFICIT

(In thousands)
(Unaudited)

    Nine Months Ended

   
Class A and Class B Common

Stock                

    Shares   Amount  

Additional
Paid-In
Capital  

Accumulated
Deficit  

Accumulated
Other

Comprehensive
Loss  

Total
Stockholders'

 Deficit

Balance at December 31, 2017   88,209   $ 88   $ 537,212   $ (583,266)   $ (2,363)   $ (48,329)

Net loss   —   —   —   (360,235)   —   (360,235)

Other comprehensive income   —   —   —   —   296   296

Exercise of options to purchase common stock   35   —   104   —   —   104

Issuance of common stock upon vesting of RSUs   1,893   2   —   —   —   2

Shares withheld related to net settlement of RSUs   (10)   —   (1,097)   —   —   (1,097)

Equity compensation expense   —   —   92,381   —   —   92,381

Adoption of ASU No. 2014-09   —   —   —   4,657   —   4,657

Balance at September 30, 2018   90,127   $ 90   $ 628,600   $ (938,844)   $ (2,067)   $ (312,221)

                         

Balance at December 31, 2018   90,748   $ 91   $ 753,657   $ (1,082,689)   $ (1,780)   $ (330,721)

Net loss   —   —   —   (654,362)   —   (654,362)

Other comprehensive income   —   —   —   —   324   324

Exercise of options to purchase common stock   28   —   90   —   —   90

Issuance of common stock upon vesting of RSUs   2,109   2   —   —   —   2

Shares withheld related to net settlement of RSUs   (11)   —   (1,510)   —   —   (1,510)

Equity compensation expense   —   —   171,332   —   —   171,332
Equity component of issuance of convertible notes and
capped calls, net (Note 14)   —   —   130,566   —   —   130,566

Adoption of ASU No. 2016-02   —   —   —   1,850   —   1,850

Balance at September 30, 2019   92,874   $ 93   $ 1,054,135   $ (1,735,201)   $ (1,456)   $ (682,429)

The accompanying notes are an integral part of these Unaudited Consolidated and Condensed Financial Statements.
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CONSOLIDATED AND CONDENSED STATEMENTS OF CASH FLOWS
(In thousands)
(Unaudited) 

    Nine months ended September 30,

    2019   2018

Cash flows from operating activities        
Net loss   $ (654,362)   $ (360,235)
Adjustments to reconcile net loss to net cash used in operating activities        

Depreciation and amortization   134,172   87,426
Equity-based compensation   162,014   88,148
Amortization of discount and issuance costs on convertible notes   40,737   13,699
Other non-cash adjustments   (1,659)   177
Changes in operating assets and liabilities:        

Accounts receivable   (25,309)   (3,157)
Inventories   (22,716)   (7,757)
Prepaid expenses and other current assets   (29,648)   (37,376)
Accounts payable and accrued expenses   215,786   187,733
Unearned revenue and other liabilities   22,382   80,509
Other assets   (1,920)   (6,836)

Net cash (used in) provided by operating activities   (160,523)   42,331
         
Cash flows from investing activities        
Sale and maturities of short-term investments   115,468   45,955
Purchase of property and equipment   (183,968)   (110,504)
Site and software development costs   (94,697)   (45,769)
Other investing activities   (15,977)   (399)
Net cash used in investing activities   (179,174)   (110,717)
         
Cash flows from financing activities        
Proceeds from issuance of convertible notes, net of issuance costs   935,146   —
Premiums paid for capped call confirmations   (145,728)   —
Taxes paid related to net share settlement of equity awards   (1,510)   (1,097)
Deferred financing costs   (791)   —
Net proceeds from exercise of stock options   90   104
Net cash provided by (used in) financing activities   787,207   (993)
Effect of exchange rate changes on cash and cash equivalents   (1,586)   (945)
Net increase (decrease) in cash and cash equivalents   445,924   (70,324)
         
Cash and cash equivalents        
Beginning of period   849,461   558,960

End of period   $ 1,295,385   $ 488,636

         
Supplemental cash flow information        
Cash paid for interest on long-term debt   $ 4,528   $ 1,554
Purchase of property and equipment included in accounts payable and accrued expenses and in other liabilities   $ 34,028   $ 10,520
Construction costs capitalized under finance lease obligation and other leases   $ —   $ 64,408
 

The accompanying notes are an integral part of these Unaudited Consolidated and Condensed Financial Statements.
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Notes to Consolidated and Condensed Financial Statements
(Unaudited)

 

1. Basis of Presentation

Wayfair Inc. (the "Company") is one of the world's largest online destinations for the home. Through its e-commerce business model, the Company offers
visually inspired browsing, compelling merchandising, easy product discovery and attractive prices for over fourteen million products from over 11,000 suppliers.

The consolidated and condensed financial statements and other disclosures contained in this Quarterly Report on Form 10-Q are those of the Company. The
consolidated and condensed balance sheet data as of December 31, 2018 was derived from audited financial statements. The accompanying consolidated and
condensed balance sheet as of September 30, 2019, the consolidated and condensed statements of operations, consolidated and condensed statements of
comprehensive loss, consolidated and condensed statements of stockholders' deficit, and consolidated and condensed statements of cash flows for the periods ended
September 30, 2019 and 2018 are unaudited. The unaudited interim financial statements have been prepared on the same basis as the audited consolidated financial
statements and in the opinion of management, reflect all adjustments, consisting of only normal recurring adjustments, necessary for the fair statement of the
Company’s financial position as of September 30, 2019 and statements of operations, comprehensive loss, statements of stockholders' deficit, and cash flows for
the periods ended September 30, 2019 and 2018. The financial data and the other information disclosed in these notes to the consolidated and condensed financial
statements related to these periods are unaudited.

The consolidated and condensed statements of operations, comprehensive loss, stockholders' deficit, and cash flows for the period ended September 30, 2019
are not necessarily indicative of the results of operations and cash flows that may be expected for the year ending December 31, 2019, or for any other period. 

2. Summary of Significant Accounting Policies

The Company has identified the significant accounting policies that are critical to understanding its business and results of operations.

Leases

The Company adopted ASU No. 2016-02, "Leases" ("ASU 2016-02") on January 1, 2019 using the modified retrospective approach. The Company also
elected the package of practical expedients, which among other things, allowed the Company to carryforward historical lease classification. The adoption of the
standard resulted in (1) the derecognition of building assets and finance lease obligations for certain leases that did not pass the sale-leaseback criteria, (2) the
derecognition of construction in progress assets and other long-term liabilities for certain lease arrangements whereby the Company is no longer considered the
deemed construction owner of the construction projects, and (3) the recognition of operating lease right-of-use ("ROU") assets and lease liabilities for lease
arrangements with an initial term greater than twelve months.

Adoption of ASU 2016-02 resulted in the following adjustments to the balance sheet (in thousands):

    December 31, 2018  
ASU 2016-02
Adjustments   January 1, 2019

Balance sheet line item            
Property and equipment, net   $ 606,977   $ (227,709)   $ 379,268
Operating lease right-of-use assets   $ —   $ 524,082   $ 524,082
Other noncurrent assets   $ 18,826   $ (6,814)   $ 12,012
Other liabilities   $ 160,388   $ (155,996)   $ 4,392
Other current liabilities   $ 127,995   $ (9,624)   $ 118,371
Lease financing obligation, net of current portion   $ 183,056   $ (183,056)   $ —
Operating lease liabilities   $ —   $ 636,385   $ 636,385
Accumulated deficit   $ (1,082,689)   $ 1,850   $ (1,080,839)

The adoption of the standard did not have a notable impact on the Company's liquidity or a materially adverse impact on the Company's debt covenant
compliance.

9



Table of Contents

The Company determines if an arrangement is a lease at inception. Operating leases are included in "Operating lease right-of-use assets," "Other current
liabilities," and "Operating lease liabilities" on our consolidated and condensed balance sheets. As of September 30, 2019, the Company has not entered into
material financing lease arrangements.

Lease expense for minimum lease payments is recognized on a straight-line basis over the lease term. The Company's lease terms may include options to
extend or terminate the lease when it is reasonably certain that management will exercise that option. The Company has lease arrangements with lease and non-
lease components. For the Company's warehouse and fulfillment center lease arrangements, the Company accounts for lease and non-lease components separately.
For all other lease arrangements, the Company accounts for lease and non-lease components as a single lease component.

Operating lease ROU assets and operating lease liabilities are recognized based on the present value of the future minimum lease payments over the lease
term at commencement date. As most of the Company's leases do not provide an implicit rate, the Company uses its estimated incremental borrowing rate based on
the information available at commencement date in determining the present value of future payments. The determination of the Company’s incremental borrowing
rate requires judgment. The incremental borrowing rate for each lease is primarily based on publicly-available information for companies within the same industry
and with similar credit profiles. The rate is then adjusted for the impact of collateralization, the lease term and other specific terms included in the Company’s lease
arrangements. The incremental borrowing rate was determined at lease commencement, or as of January 1, 2019 for operating leases existing upon adoption of
ASC 842. The incremental borrowing rate is subsequently reassessed upon a modification to the lease arrangement. The operating lease ROU asset also includes
any lease payments made prior to commencement date and excludes lease incentives and initial direct costs incurred. ROU assets are subsequently assessed for
impairment in accordance with the Company’s accounting policy for long-lived assets.

Stock Compensation

The Company adopted ASU No. 2018-07, Compensation – Stock Compensation (Topic 718), Improvements to Nonemployee Share-Based Payment
Accounting ("ASU 2018-07") on January 1, 2019. The ASU simplifies aspects of share-based compensation issued to non-employees by making the guidance
consistent with the accounting for employee share-based compensation. The adoption of ASU 2018-07 did not have a material impact the Company’s consolidated
financial position, results of operations, comprehensive loss, stockholders' deficit or cash flows.

Hosting Arrangements

In August 2018, the FASB issued guidance related to a customer’s accounting for implementation costs incurred in hosting arrangements. The guidance
aligns the requirements for capitalizing implementation costs incurred in cloud computing arrangements with the requirements for capitalizing costs to develop or
obtain internal-use software. This guidance is effective for interim and annual reporting periods beginning after December 15, 2019, and early adoption is
permitted. This guidance may be applied either retrospectively or prospectively. The Company early adopted the guidance on a prospective basis as of January 1,
2019. The adoption of the guidance did not have a material impact on the Company's consolidated financial position, results of operations, comprehensive loss,
stockholders' deficit or cash flows.

The Company believes that other than the implementation of ASU 2016-02 and ASU 2018-07, there have been no significant changes during the nine months
ended September 30, 2019 to the items disclosed in Note 2, Summary of Significant Accounting Policies, included in Part II, Item 8, Financial Statements and
Supplementary Data, of the Company’s Annual Report on Form 10-K for the year ended December 31, 2018.

3. Marketable Securities and Fair Value Measurements

Marketable Securities

As of September 30, 2019 and December 31, 2018, all of the Company’s marketable securities were classified as available-for-sale and their estimated fair
values were $6.0 million and $120.8 million, respectively. The Company periodically reviews its available-for-sale securities for other-than-temporary impairment.
The Company considers factors such as the duration, severity and the reason for the decline in value, the potential recovery period, and its intent to sell. As
of September 30, 2019, the Company’s available-for-sale securities primarily consisted of corporate bonds and other government obligations that are priced at fair
value. During the three and nine months ended September 30, 2019 and 2018, the Company did not recognize any other-than-temporary impairment losses. The
maturities of the Company’s long-term marketable securities generally range from one to two years. The cost basis of a marketable security sold is determined by
the Company using the specific identification method. During the three and nine months ended September 30, 2019 and 2018, the Company did not have any
realized gains or losses.
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 The following tables present details of the Company’s marketable securities as of September 30, 2019 and December 31, 2018 (in thousands):

    September 30, 2019

   
Amortized

Cost  

Gross
Unrealized
Losses  

Estimated
Fair Value

Short-term:            
Investment securities   $ 6,055   $ (6)   $ 6,049

Total   $ 6,055   $ (6)   $ 6,049

    December 31, 2018

   
Amortized

Cost  

Gross
Unrealized
Losses  

Estimated
Fair Value

Short-term:            
Investment securities   $ 114,402   $ (124)   $ 114,278

Long-term:            
Investment securities   6,603   (77)   6,526

Total   $ 121,005   $ (201)   $ 120,804

Fair Value Measurements

The Company's financial assets and liabilities are measured at fair value, which is defined as the price that would be received to sell an asset or paid to
transfer a liability in an orderly transaction between market participants at the measurement date (exit price). The three levels of inputs used to measure fair value
are as follows:

▪ Level 1—Unadjusted quoted prices in active markets for identical assets or liabilities

▪ Level 2—Unadjusted quoted prices in active markets for similar assets or liabilities, unadjusted quoted prices for identical or similar assets or liabilities in
markets that are not active, or inputs other than quoted prices that are observable or can be corroborated by observable market data for substantially the
full-term of the asset or liability

▪ Level 3—Unobservable inputs that are supported by little or no market activity and that are significant to the fair value of the asset or liability

This hierarchy requires the Company to use observable market data, when available, and to minimize the use of unobservable inputs when determining fair
value. The Company measures its cash equivalents and short-term and long-term investments at fair value. The Company classifies its cash equivalents and
restricted cash within Level 1 because the Company values these investments using quoted market prices. The fair value of the Company's Level 1 financial assets
is based on quoted market prices of the identical underlying security. The Company classifies short-term and long-term investments within Level 2 because
unadjusted quoted prices for identical or similar assets in markets are not active. The Company does not have any assets or liabilities classified as Level 3 financial
assets.  

The following tables set forth the fair value of the Company’s financial assets measured at fair value on a recurring basis as of September 30, 2019 and
December 31, 2018 based on the three-tier value hierarchy (in thousands):

    September 30, 2019

    Level 1   Level 2   Level 3   Total

Cash equivalents:                
Money market funds and other funds   $ 1,214,845   $ —   $ —   $ 1,214,845

Short-term investments:              
Investment securities   —   6,049   —   6,049

Other non-current assets:                
Certificate of deposit   5,076   —   —   5,076

Total   $ 1,219,921   $ 6,049   $ —   $ 1,225,970
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    December 31, 2018

    Level 1   Level 2   Level 3   Total

Cash equivalents:                
Money market funds   $ 715,086   $ —   $ —   $ 715,086

Short-term investments:              
Investment securities   —   114,278   —   114,278

Other non-current assets:                
Certificate of deposit   5,000   —   —   5,000

Long-term:              
Investment securities   —   6,526   —   6,526

Total   $ 720,086   $ 120,804   $ —   $ 840,890

4. Intangible Assets and Goodwill

As of September 30, 2019 and December 31, 2018, the Company had $18.8 million and $0.5 million of intangible assets, respectively. Amortization expense
related to intangible assets was $0.1 million and $0.2 million for the three months ended September 30, 2019 and 2018, respectively, and $0.4 million and $0.8
million for the nine months ended September 30, 2019 and September 30, 2018, respectively.

Goodwill was $0.4 million and $2.1 million as of September 30, 2019 and December 31, 2018, respectively.

5. Property and Equipment, net

The following table summarizes property and equipment, net as of September 30, 2019 and December 31, 2018 (in thousands):

   
September 30, 

2019  
December 31, 

2018

Furniture and computer equipment   $ 459,896   $ 339,761
Site and software development costs   263,555   172,653
Leasehold improvements   189,622   109,929
Construction in progress   36,023   90,104
Buildings (leased - Note 6)   —   184,694
    949,096   897,141
Less accumulated depreciation and amortization   (402,040)   (290,164)

Property and equipment, net   $ 547,056   $ 606,977

Property and equipment depreciation and amortization expense was $50.1 million and $32.4 million for the three months ended September 30, 2019 and
2018, respectively, and $133.8 million and $86.6 million for the nine months ended September 30, 2019 and 2018, respectively.

6. Leases

After Adoption of ASU 2016-02

The Company has lease arrangements for warehouse, fulfillment center, office, and data center spaces. These leases expire at various dates through 2035.
Operating lease expense was $31.8 million and $17.5 million in the three months ended September 30, 2019 and 2018, respectively, and $86.8 million and $48.1
million in the nine months ended September 30, 2019 and 2018, respectively.
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The following table presents other information related to leases (in thousands):

   
Nine months ended
September 30, 2019

Supplemental cash flows information    
Cash payments included in operating cash flows from lease arrangements   $ 77,687
Right-of-use assets obtained in exchange for lease obligations   $ 281,006

     

    September 30, 2019

Additional lease information    
Weighted average remaining lease term   10 years
Weighted average discount rate   6.7%

Future minimum lease payments under non-cancellable leases as of September 30, 2019 were as follows (in thousands):

    Amount

2019 (excluding the nine months ended September 30, 2019)   $ 30,078
2020   138,735
2021   143,833
2022   137,419
2023   132,865
Thereafter   634,742
Total future minimum lease payments   1,217,672

Less: Imputed interest   (317,805)

Total   $ 899,867

The following table presents total operating leases (in thousands):

    September 30, 2019

Balance sheet line item    
Other current liabilities   $ 86,006
Operating lease liabilities   813,861

Total operating leases   $ 899,867

As of September 30, 2019, the Company has entered into $332.6 million of additional operating leases, primarily related to build-to-suit warehouse leases
that have not yet commenced. As the Company does not control the underlying assets during the construction period, the Company is not considered the owner of
the construction projects for accounting purposes. These operating leases will commence between 2019 and 2021 with lease terms of 2 to 15 years.

Before Adoption of ASU 2016-02

The Company established assets and liabilities for the estimated construction costs incurred under lease arrangements where the Company is considered the
owner for accounting purposes only to the extent the Company is involved in the construction of structural improvements or takes construction risk prior to
commencement of a lease. These are referred to as "build-to-suit leases". Upon occupancy of facilities under build-to-suit leases, the Company assesses whether
these arrangements qualify for sales recognition under the sale-leaseback accounting guidance. If the Company continues to be the deemed owner, the facilities are
accounted for as financing leases.

In the year ended December 31, 2018, the construction efforts related to three warehouse lease arrangements were completed. In the first warehouse lease
arrangement, the Company concluded it had a letter of credit of $2.5 million and as a result the Company did not meet the sale-leaseback criteria for derecognition
of the building assets and liabilities. In both the
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second and third warehouse lease arrangements, the Company provided non-recourse financing to the lessor and as a result the Company did not meet the sale-
leaseback criteria for derecognition of the building assets and liabilities.

Accordingly, these leases were accounted for as financing leases and $101.0 million was recorded in "Lease financing obligation, net of current portion" and
"Property and equipment, net," respectively, in the Company’s consolidated and condensed balance sheet as of December 31, 2018.

7. Commitments and Contingencies

Letters of Credit

The Company has issued letters of credit for approximately $46.4 million and $26.8 million, primarily as security for certain lease agreements as of
September 30, 2019 and December 31, 2018, respectively.

Legal Matters

On January 10, 2019 and January 16, 2019, putative securities class action complaints were filed against the Company and three of its officers in the U.S.
District Court for the District of Massachusetts. The two complaints allege violations of Sections 10(b) and 20(a) of the Securities Exchange Act of 1934, as
amended, relating to certain prior disclosures of the Company. Each plaintiff seeks to represent a class of shareholders who purchased or acquired stock of the
Company between August 2, 2018 and October 31, 2018 and seeks damages and other relief based on allegations that the defendants' conduct affected the value of
such stock. The Company intends to defend these lawsuits vigorously. On August 30, 2019 the Company filed a motion to dismiss the complaint with prejudice. At
this time, based on available information regarding this litigation, the Company is unable to reasonably assess the ultimate outcome of these cases or determine an
estimate, or a range of estimates, of potential losses.

From time to time the Company is involved in claims that arise during the ordinary course of business. Although the results of litigation and claims cannot be
predicted with certainty, the Company does not currently believe that the outcome of any of these other legal matters will have a material adverse effect on the
Company's results of operation or financial condition. Regardless of the outcome, litigation can be costly and time consuming, as it can divert management's
attention from important business matters and initiatives, negatively impacting the Company's overall operations. In addition, the Company may also find itself at
greater risk to outside party claims as it increases its operations in jurisdictions where the laws with respect to the potential liability of online retailers are uncertain,
unfavorable, or unclear.

8. Equity-Based Compensation

The board of directors of the Company (the "Board") adopted the 2014 Incentive Award Plan ("2014 Plan") to grant cash and equity incentive awards to
eligible participants in order to attract, motivate and retain talent. The 2014 Plan is administered by the Board with respect to awards to non-employee directors and
by the compensation committee of the Board with respect to other participants and provides for the issuance of stock options, stock appreciation rights ("SARs"),
restricted stock, restricted stock units ("RSUs"), performance shares, stock payments, cash payments, dividend awards and other incentives. Prior to the adoption of
the 2014 Plan, Wayfair LLC issued certain equity awards pursuant to the Wayfair LLC Amended and Restated Common Unit Plan (the "2010 Plan"), which was
administered by the board of directors of Wayfair LLC. Awards issued under the 2010 Plan that remain outstanding currently represent Class A or Class B
common stock of the Company.

8,603,066 shares of Class A common stock were initially available for issuance under awards granted pursuant to the 2014 Plan. The 2014 Plan also contains
an evergreen provision whereby the shares available for future grant are increased on the first day of each calendar year beginning January 1, 2016 and ending on
and including January 1, 2024. As of January 1, 2019, 6,202,378 shares of Class A common stock were available for future grant under the 2014 Plan. Shares or
RSUs forfeited, withheld for minimum statutory tax obligations, and unexercised stock option lapses from the 2010 and 2014 Plans are available for future grant
under the 2014 Plan.

The following table presents activity relating to stock options for the nine months ended September 30, 2019: 

    Options  
Weighted-Average
Exercise Price  

Weighted-Average
Remaining
Contractual
Term (Years)

Outstanding at December 31, 2018   79,802   $ 3.05   2.5
Options exercised   (28,624)   $ 3.14    

Outstanding and exercisable at September 30, 2019   51,178   $ 3.00   1.7
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Intrinsic value of stock options exercised was $4.2 million for the nine months ended September 30, 2019. Aggregate intrinsic value of stock options
outstanding and currently exercisable is $5.6 million. All stock options were fully vested at September 30, 2019.

The following table presents activity relating to restricted common stock for the nine months ended September 30, 2019: 

    Shares  

Weighted-
Average Grant Date

Fair Value

Unvested at December 31, 2018   20,000   $ 44.34

Unvested as of September 30, 2019   20,000   $ 44.34

Aggregate intrinsic value of unvested restricted common stock is $2.2 million as of September 30, 2019. Unrecognized equity-based compensation expense
related to unvested restricted common stock is $0.5 million with a weighted average remaining vesting term of 0.3 years as of September 30, 2019. 

The following table presents activity relating to RSUs for the nine months ended September 30, 2019: 

    Shares  

Weighted-
Average Grant
Date Fair Value

Outstanding at December 31, 2018   7,970,959   $ 72.43
RSUs granted   2,832,312   $ 142.03
RSUs vested   (2,114,736)   $ 70.46
RSUs forfeited/canceled   (865,653)   $ 85.75

Outstanding as of September 30, 2019   7,822,882   $ 96.69

The intrinsic value of RSUs vested was $290.5 million for the nine months ended September 30, 2019. Aggregate intrinsic value of RSUs unvested is $877.1
million as of September 30, 2019. Unrecognized equity-based compensation expense related to outstanding RSUs is $686.2 million with a weighted average
remaining vesting term of 1.4 years at September 30, 2019.

9. Unearned Revenue

The Company has three types of contractual liabilities: (i) cash collections from its customers prior to delivery of products purchased, which are initially
recorded in "Unearned revenue," and are recognized as net revenue when the products are delivered, (ii) unredeemed gift cards and store credits, which are initially
recorded in "Unearned revenue," and are recognized in the period they are redeemed, and (iii) membership rewards redeemable for future purchases, which are
earned by customers on purchases made with the Company's Wayfair branded, private label credit card, and are initially recorded in "Other current liabilities," and
are recognized as net revenue when redeemed. The portion of gift cards and store credits not expected to be redeemed are recognized as net revenue based on
historical redemption pattern, which is substantially within twenty-four months from the date of issuance.

Contractual liabilities included in "Unearned revenue" and "Other current liabilities" in the consolidated and condensed balance sheets were $151.4 million
and $1.5 million at September 30, 2019 and $148.1 million and $3.1 million at December 31, 2018, respectively. During the nine months ended September 30,
2019, the Company recognized $125.1 million and $1.6 million of net revenue included in "Unearned revenue" and "Other current liabilities," respectively, at
December 31, 2018.

Net revenue from contracts with customers is disaggregated by Direct Retail and Other net revenue and by geographic region because this manner of
disaggregation best depicts how the nature, amount, timing, and uncertainty of revenue and cash flows are affected by economic factors. Refer to Note 10, Segment
and Geographic Information, for additional detail.

10. Segment and Geographic Information

Operating segments are defined as components of an enterprise for which separate financial information is available that is evaluated on a regular basis by the
Chief Operating Decision Maker ("CODM") in deciding how to allocate resources to an individual segment and in assessing performance. The Company’s CODM
is its Chief Executive Officer. 
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The Company's operating and reportable segments are U.S. and International. These segments reflect the way the CODM allocates resources and evaluates
financial performance, which is based upon each segment's Adjusted EBITDA. Adjusted EBITDA is defined as loss before depreciation and amortization, equity-
based compensation and related taxes, interest and other income and expense, provision for income taxes, and non-recurring items. These charges are excluded
from evaluation of segment performance because it facilitates reportable segment performance comparisons on a period-to-period basis.

The Company allocates certain operating expenses to the operating and reportable segments, including "Customer service and merchant fees" and "Selling,
operations, technology, general and administrative" based on the usage and relative contribution provided to the segments. It excludes from the allocations certain
operating expense lines, including "Depreciation and amortization," "Equity-based compensation and related taxes," "Interest expense, net," "Other (income), net,"
and "Provision for income taxes." There are no revenue transactions between the Company's reportable segments.

U.S.

The U.S. segment primarily consists of amounts earned through product sales through the Company's five distinct sites in the U.S. and through websites
operated by third parties in the U.S.

International

The International segment primarily consists of amounts earned through product sales through the Company's international sites.

Revenue from external customers for each group of similar products and services are not reported to the CODM. Separate identification of this information
for purposes of segment disclosure is impractical, as it is not readily available and the cost to develop it would be excessive. No individual country outside of the
U.S. provided greater than 10% of total revenue.

16



Table of Contents

The following tables present Direct Retail and Other net revenues and Adjusted EBITDA attributable to the Company's reportable segments for the periods
presented (in thousands):

    Three months ended September 30,   Nine months ended September 30,

    2019   2018   2019   2018

U.S. Direct Retail   $ 1,960,847   $ 1,460,056   $ 5,593,923   $ 4,043,270
U.S. Other   5,807   13,189   30,947   42,903
U.S. segment net revenue   1,966,654   1,473,245   5,624,870   4,086,173

International Direct Retail   338,833   232,400   968,697   678,997
International segment net revenue   338,833   232,400   968,697   678,997

Total net revenue   $ 2,305,487   $ 1,705,645   $ 6,593,567   $ 4,765,170

    Three months ended September 30,   Nine months ended September 30,

    2019   2018   2019   2018

Adjusted EBITDA:                
U.S.   $ (62,878)   $ (26,036)   $ (91,002)   $ (26,774)
International   (81,306)   (50,369)   (225,383)   (134,400)
Total reportable segments Adjusted EBITDA   (144,184)   (76,405)   (316,385)   (161,174)

Less: reconciling items (1)   (127,851)   (75,321)   (337,977)   (199,061)

Net loss   $ (272,035)   $ (151,726)   $ (654,362)   $ (360,235)

(1) Adjustments are made to reconcile total reportable segments Adjusted EBITDA to consolidated net loss including the following (in thousands):

    Three months ended September 30,   Nine months ended September 30,

    2019   2018   2019   2018

Depreciation and amortization   $ 50,250   $ 32,544   $ 134,172   $ 87,426
Equity-based compensation and related taxes   65,275   36,317   173,963   95,074
Interest expense, net   14,432   7,066   33,922   18,269
Other (income), net   (2,182)   (1,054)   (5,582)   (2,661)
Provision for income taxes   76   448   1,502   953

Total reconciling items   $ 127,851   $ 75,321   $ 337,977   $ 199,061

The following table presents the activity related to the Company’s net revenue from Direct Retail sales derived through the Company’s sites and Other sales
derived through websites operated by third parties and fees from our media solutions business (in thousands):

    Three months ended September 30,   Nine months ended September 30,

    2019   2018   2019   2018

Net revenue                
Direct Retail   $ 2,299,680   $ 1,692,456   $ 6,562,620   $ 4,722,267
Other   5,807   13,189   30,947   42,903

Net revenue   $ 2,305,487   $ 1,705,645   $ 6,593,567   $ 4,765,170
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The following table presents total assets attributable to the Company's reportable segments reconciled to consolidated amounts (in thousands):

    September 30, 2019   December 31, 2018

 Assets by segment        
U.S.   $ 1,482,542   $ 670,344
International   190,498   56,177
Total reportable segments assets   1,673,040 726,521

Plus: reconciling corporate assets   1,334,595   1,164,329

Total assets   $ 3,007,635   $ 1,890,850

U.S. and International segment assets consist primarily of "Accounts receivable," "Inventories," "Prepaid expenses and other current assets," "Property and
equipment, net" and "Operating lease right-of-use assets." Corporate assets include "Cash and cash equivalents," marketable securities, "Long-term investments,"
corporate facilities, "Goodwill and intangible assets, net," and capitalized internal-use software and website development costs.

11. Income Taxes

Income tax expense was $0.1 million and $0.4 million for the three months ended September 30, 2019 and 2018, respectively, and $1.5 million and $1.0
million for the nine months ended September 30, 2019 and 2018, respectively. The income tax expense recorded in the three and nine months ended September 30,
2019 and 2018 is primarily related to income earned in certain foreign jurisdictions and U.S. state income taxes.

Deferred income taxes reflect the impact of temporary differences between the amounts of assets and liabilities for financial reporting purposes and such
amounts as measured by tax laws. The Company has deferred tax assets related to its net operating loss carryforwards accumulated since the fourth quarter of 2014
and related to net operating loss carryforwards of certain of its foreign subsidiaries. A valuation allowance against net deferred tax assets is required if, based upon
the available evidence, it is more likely than not that some or all of the deferred tax assets will not be realized. The Company reassesses the valuation allowance on
a quarterly basis and has provided a valuation allowance on substantially all of its worldwide net deferred tax assets.

The Company had no material unrecognized tax benefits as of September 30, 2019 and December 31, 2018. The Company’s policy is to recognize interest
and penalties related to unrecognized tax benefits as a component of income tax expense. 
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12. Stockholders’ Deficit

Preferred Stock

The Company authorized 10,000,000 shares of undesignated preferred stock, $0.001 par value per share, for future issuance. As of September 30, 2019, the
Company had no shares of undesignated preferred stock issued or outstanding.

Common Stock

The Company authorized 500,000,000 shares of Class A common stock, $0.001 par value per share, and 164,000,000 shares of Class B common stock,
$0.001 par value per share, of which 65,502,165 and 62,329,701 shares of Class A common stock and 27,372,273 and 28,417,882 shares of Class B common stock
were outstanding as of September 30, 2019 and December 31, 2018, respectively. The rights of the holders of Class A common stock and Class B common stock
are identical, except with respect to voting and conversion rights. Each share of Class A common stock is entitled to one vote per share and each share of Class B
common stock is entitled to ten votes per share. Each share of Class B common stock may be converted into one share of Class A common stock at the option of its
holder and will be automatically converted into one share of Class A common stock upon transfer thereof, subject to certain exceptions. In addition, upon the date
on which the outstanding shares of Class B common stock represent less than 10% of the aggregate number of shares of the then outstanding Class A common
stock and Class B common stock, or in the event of the affirmative vote or written consent of holders of at least 66 2/3% of the outstanding shares of Class B
common stock, all outstanding shares of Class B common stock shall convert automatically into Class A common stock. Subject to preferences that may apply to
any shares of preferred stock outstanding at the time, the holders of common stock are entitled to receive dividends out of funds legally available if the Board, in its
discretion, determines to issue dividends and then only at the times and in the amounts that the Board may determine. Since the Company's initial public offering
through September 30, 2019, 54,667,389 shares of Class B common stock were converted to Class A common stock. 

13. Credit Agreement

On February 21, 2019 (the "Closing Date"), the Company, as guarantor, and Wayfair LLC, a wholly-owned subsidiary of the Company, as borrower (the
“Borrower”) entered into an Amended and Restated Credit Agreement (the “Amended Credit Agreement”) with Citibank, in its capacity as administrative agent,
swing line lender and letter of credit issuer, and certain other lenders party thereto. The Amended Credit Agreement replaced the Company's existing credit facility
with Citibank. The Amended Credit Agreement consists of:

• A secured revolving credit facility under which the Borrower may borrow up to $165 million, subject to certain sublimits, with a final maturity date of
February 21, 2022 (the “Revolver”).

• The Borrower also has the right, subject to certain customary conditions, to increase the Revolver by $50 million.

• The Revolver has the following sublimits:

◦ a $100 million letter of credit sublimit; and

◦ a $15 million swing line sublimit.

The Borrower’s obligations under the Amended Credit Agreement are guaranteed by the Company and certain of its subsidiaries (together, the “Guarantors”).
The obligations of the Borrower and the Guarantors are secured by first-priority liens on substantially all of the assets of the Borrower and the Guarantors,
including, with certain exceptions, all of the capital stock of the Company’s domestic subsidiaries and 65% of the capital stock of the Company’s first-tier foreign
subsidiaries.

The proceeds of the Revolver may be used to finance working capital, to refinance certain existing indebtedness and to provide funds for permitted
acquisitions, repurchases of equity interests and other general corporate purposes.

Borrowings under the Revolver will bear interest through maturity at a variable rate based upon, at the Borrower’s option, either the Eurodollar rate or the
base rate (which is the highest of (x) Citibank’s prime rate, (y) one-half of 1.00% in excess of the federal funds effective rate, and (z) 1.00% in excess of the one-
month Eurodollar rate), plus, in each case an applicable margin. As of the Closing Date, the applicable margin for Eurodollar rate loans was 1.75% per annum and
the applicable margin for base rate loans was 0.75% per annum. The applicable margin is subject to specified changes depending on the Liquidity (as defined in the
Amended Credit Agreement) of the Company.

Any amounts outstanding under the Revolver are due at maturity. In addition, subject to the terms and conditions set forth in the Amended Credit Agreement,
the Borrower is required to make certain mandatory prepayments prior to maturity.
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The Amended Credit Agreement contains affirmative and negative covenants customarily applicable to senior secured credit facilities, including covenants
that, among other things, will limit or restrict the ability of the Borrower and the Guarantors, subject to negotiated exceptions, to incur additional indebtedness and
additional liens on their assets, engage in mergers or acquisitions or dispose of assets, pay dividends or make other distributions, voluntarily prepay other
indebtedness, enter into transactions with affiliated persons, make investments, and change the nature of their businesses. The Amended Credit Agreement also
contains customary events of default, subject to thresholds and grace periods, including, among others, payment default, covenant default, cross default to other
material indebtedness, and judgment default. In addition, the Amended Credit Agreement requires the Company to maintain certain levels of Free Cash Flow (as
defined in the Amended Credit Agreement).

The Company did not borrow any amounts under its credit agreement during the nine months ended September 30, 2019 and the year ended December 31,
2018.

14. Convertible Debt

On September 15, 2017, the Company issued $431.25 million aggregate principal amount of 0.375% Convertible Senior Notes due 2022 (the "2017 Notes"),
which includes the exercise in full of a $56.25 million over-allotment option, to certain financial institutions as the initial purchasers of the 2017 Notes (the "2017
Initial Purchasers"). On September 11, 2017, in connection with the pricing of the 2017 Notes, the Company entered into privately negotiated capped call
transactions (the "2017 Base Capped Call Transactions") with two of the 2017 Initial Purchasers and certain other financial institutions (the "2017 Option
Counterparties") and, in connection with the exercise in full of the over-allotment option by the 2017 Initial Purchasers, on September 14, 2017, entered into
additional capped call transactions (such additional capped call transactions, the "2017 Additional Capped Call Transactions” and, together with the 2017 Base
Capped Call Transactions, the "2017 Capped Call Transactions") with the 2017 Option Counterparties. Collectively, the 2017 Capped Call Transactions covered,
initially, the number of shares of the Company’s Class A common stock underlying the 2017 Notes, subject to anti-dilution adjustments substantially similar to
those applicable to the 2017 Notes.

On November 15, 2018, the Company amended and restated the 2017 Capped Call Transactions (the "Restated 2017 Capped Call Transactions") with each of
the 2017 Option Counterparties in order to, among other things, provide that the options underlying the Restated 2017 Capped Call Transactions can, at the
Company’s option, remain outstanding until September 1, 2022, which is the maturity date for the 2017 Notes, even if all or a portion of the 2017 Notes are
converted, repurchased or redeemed prior to such date.

In November 2018, the Company issued $575.0 million aggregate principal amount of 1.125% Convertible Senior Notes due 2024 (the "2018 Notes"), which
includes the exercise in full of a $75.0 million option granted to the initial purchasers, to certain financial institutions as the initial purchasers of the 2018 Notes
(the "2018 Initial Purchasers"). The issuance of $500.0 million of 2018 Notes closed on November 19, 2018 and the additional $75.0 million of additional 2018
Notes, which were issued pursuant to the exercise of the 2018 Initial Purchasers' option to purchase such additional 2018 Notes, closed on November 29, 2018. On
November 14, 2018, in connection with the pricing of the 2018 Notes, the Company entered into privately negotiated capped call transactions (the "2018 Base
Capped Call Transactions") with one of the 2018 Initial Purchasers and certain other financial institutions (the "2018 Option Counterparties") and, in connection
with the exercise in full of the 2018 Initial Purchasers' option to purchase such additional 2018 Notes, on November 27, 2018, entered into additional capped call
transactions (such additional capped call transactions, the "2018 Additional Capped Call Transactions" and, together with the 2018 Base Capped Call Transactions,
the "2018 Capped Call Transactions") with the 2018 Option Counterparties. Collectively, the 2018 Capped Call Transactions cover, initially, the number of shares
of the Company’s Class A common stock underlying the 2018 Notes, subject to anti-dilution adjustments substantially similar to those applicable to the 2018
Notes.

On August 19, 2019, the Company issued $948.75 million aggregate principal amount of 1.00% Convertible Senior Notes due 2026 (the "2019 Notes" and
together with the 2017 Notes and 2018 Notes, the "Notes"), which includes the exercise in full of a $123.75 million option granted to the initial purchasers, to
certain financial institutions as the initial purchasers of the 2019 Notes (the "2019 Initial Purchasers"). On August 14, 2019, in connection with the pricing of the
2019 Notes, the Company entered into privately negotiated capped call transactions (the "2019 Base Capped Call Transactions") with certain of the 2019 Initial
Purchasers or their affiliates and another financial institution (the "2019 Option Counterparties") and, in connection with the exercise in full of the 2019 Initial
Purchasers' option to purchase such additional 2019 Notes, on August 16, 2019, entered into additional capped call transactions (such additional capped call
transactions, the "2019 Additional Capped Call Transactions" and, together with the 2019 Base Capped Call Transactions, the "2019 Capped Call Transactions")
with the 2019 Option Counterparties. Collectively, the 2019 Capped Call Transactions cover, initially, the number of shares of the Company’s
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Class A common stock underlying the 2019 Notes, subject to anti-dilution adjustments substantially similar to those applicable to the 2019 Notes.

The net proceeds from the sale of the 2017 Notes, 2018 Notes, and 2019 Notes were approximately $420.4 million, $562.0 million, and $935.1 million,
respectively, after deducting the initial purchasers’ discounts and the offering expenses payable by the Company. The Company used approximately $44.2 million,
$93.4 million and $145.7 million, respectively, of the net proceeds from the 2017 Notes, 2018 Notes, and 2019 Notes to pay the cost of the 2017 Capped Call
Transactions, the 2018 Capped Call Transactions, and the 2019 Capped Call Transactions, respectively. The Company intends to use the remainder of the net
proceeds from the Notes for working capital and general corporate purposes. The Company may also use a portion of the net proceeds to finance acquisitions,
strategic transactions, investments or the repayment, purchase or exchange of indebtedness (including its existing convertible notes).

The Notes are general unsecured obligations of the Company. The Notes rank senior in right of payment to any of the Company’s future indebtedness that is
expressly subordinated in right of payment to the Notes; rank equal in right of payment to the Company’s existing and future unsecured indebtedness that is not so
subordinated; are effectively subordinated in right of payment to any of the Company’s secured indebtedness to the extent of the value of the assets securing such
indebtedness; and are structurally subordinated to all existing and future indebtedness and liabilities of the Company’s subsidiaries.

In accounting for the issuance of the Notes, the Company separated the Notes into liability and equity components. The carrying amount of the liability
component was calculated by measuring the fair value of a similar liability that does not have an associated convertible feature. The carrying amount of the equity
component, representing the conversion option, which does not meet the criteria for separate accounting as a derivative as it is indexed to the Company's own
stock, was determined by deducting the fair value of the liability component from the par value of the Notes. The difference between the principal amount of the
Notes and the liability component represents the debt discount, which is recorded as a direct deduction from the related debt liability in the consolidated and
condensed balance sheet and amortized to interest expense using the effective interest method over the term of the Notes. The effective interest rate of the 2017
Notes, 2018 Notes, and 2019 Notes is 6.0%, 8.1%, and 6.4%, respectively. The equity component of the 2017 Notes, 2018 Notes, and 2019 Notes of approximately
$95.8 million, $181.5 million, and $280.3 million, respectively, is included in additional paid-in capital in the consolidated and condensed balance sheet and is not
remeasured as long as it continues to meet the conditions for equity classification. The Company allocated transaction costs related to the Notes using the same
proportions as the proceeds from the Notes. Transaction costs attributable to the liability component were recorded as a direct deduction from the related debt
liability in the consolidated and condensed balance sheet and amortized to interest expense over the term of the Notes, and transaction costs attributable to the
equity component were netted with the equity component in shareholders’ equity.

The following table presents the outstanding principal amount and carrying value of the Notes as of the date presented (in thousands):

    September 30, 2019   December 31, 2018

    2017 Notes   2018 Notes   2019 Notes   2017 Notes   2018 Notes

Principal amounts:                    
Principal   $ 431,250   $ 575,000   $ 948,750   $ 431,250   $ 575,000
Unamortized debt discount   (64,963)   (168,012)   (286,098)   (79,911)   (187,435)

Net carrying amount   $ 366,287   $ 406,988   $ 662,652   $ 351,339   $ 387,565
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The following tables present total interest expense recognized related to the Notes (in thousands):

    Three Months Ended September 30,

    2019   2018

    2017 Notes   2018 Notes   2019 Notes   2017 Notes

Contractual interest expense   $ 404   $ 1,617   $ 1,031   $ 404
Interest cost related to amortization of the debt discount   $ 5,058   $ 6,613   $ 3,799   $ 4,764

    Nine Months Ended September 30,

    2019   2018

    2017 Notes   2018 Notes   2019 Notes   2017 Notes

Contractual interest expense   $ 1,213   $ 4,852   $ 1,031   $ 1,213
Interest cost related to amortization of the debt discount   $ 14,948   $ 19,423   $ 3,799   $ 14,077

The estimated fair value of the 2017 Notes, the 2018 Notes, and the 2019 Notes was $533.3 million, $694.3 million, and $973.9 million, respectively, as of
September 30, 2019. The estimated fair value of the Notes was determined through consideration of quoted market prices. The fair value is classified as Level 2, as
defined in Note 3, Marketable Securities and Fair Value Measurements. As of September 30, 2019, the if-converted value of the 2017 Notes exceeded the principal
amount by $33.4 million. The if-converted value of both the 2018 and 2019 Notes did not exceed the principal value as of September 30, 2019.

2017 Notes

The 2017 Notes were issued pursuant to an indenture, dated September 15, 2017 (the "2017 Indenture"), between the Company and U.S. Bank National
Association, as trustee. The Company pays interest on the 2017 Notes semiannually in arrears at a rate of 0.375% per annum on March 1 and September 1 of each
year. The 2017 Notes are convertible based upon an initial conversion rate of 9.61 shares of the Company’s Class A common stock per $1,000 principal amount of
2017 Notes (equivalent to a conversion price of approximately $104.06 per share of the Company’s Class A common stock). The conversion rate will be subject to
adjustment upon the occurrence of certain specified events, including certain distributions and dividends to all or substantially all of the holders of the Company’s
Class A common stock, but will not be adjusted for accrued and unpaid interest. The Company will settle any conversions of the 2017 Notes in cash, shares of the
Company’s Class A common stock or a combination thereof, with the form of consideration determined at the Company’s election.

The 2017 Notes will mature on September 1, 2022, unless earlier purchased, redeemed or converted. Prior to June 1, 2022, holders may convert all or a
portion of their 2017 Notes only under the following circumstances: (1) during any calendar quarter (and only during such calendar quarter), if the last reported sale
price of the Company’s Class A common stock for at least 20 trading days (whether or not consecutive) during a period of 30 consecutive trading days ending on,
and including, the last trading day of the immediately preceding calendar quarter is greater than or equal to 130% of the conversion price on each applicable trading
day; (2) during the 5 business day period after any 10 consecutive trading day period (the "2017 Notes measurement period") in which the trading price per $1,000
principal amount of 2017 Notes for each trading day of the 2017 Notes measurement period was less than 98% of the product of the last reported sale price of the
Company’s Class A common stock and the conversion rate on each such trading day; (3) with respect to any 2017 Notes called for redemption by the Company, at
any time prior to the close of business on the second scheduled trading day immediately preceding the redemption date; or (4) upon the occurrence of specified
corporate events. On and after June 1, 2022 until the close of business on the second scheduled trading day immediately preceding the maturity date, holders may
convert their 2017 Notes at any time, regardless of the foregoing circumstances. Holders of 2017 Notes who convert their 2017 Notes in connection with a notice
of a redemption or a make-whole fundamental change (each as defined in the 2017 Indenture) may be entitled to a premium in the form of an increase in the
conversion rate of the 2017 Notes.

The 2017 Notes are not convertible during the fourth quarter of 2019 and none of the 2017 Notes has been converted to date.

The Company may not redeem the 2017 Notes prior to September 8, 2020. On or after September 8, 2020, the Company may redeem for cash all or part of
the 2017 Notes if the last reported sale price of the Company’s Class A common stock equals or exceeds 130% of the conversion price then in effect for at least 20
trading days (whether or not consecutive), including at least one of the five trading days immediately preceding the date on which the Company provides notice of
redemption, during
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any 30 consecutive trading days ending on, and including the trading day immediately preceding the date on which the Company provides notice of the
redemption. The redemption price will be 100% of the principal amount of the 2017 Notes to be redeemed, plus accrued and unpaid interest, if any.

Upon the occurrence of a fundamental change (as defined in the 2017 Indenture), holders may require the Company to repurchase all or a portion of their
2017 Notes for cash at a price equal to 100% of the principal amount of the 2017 Notes to be repurchased plus any accrued but unpaid interest to, but excluding,
the fundamental change repurchase date.

The 2017 Indenture contains customary terms and covenants, including that upon certain events of default occurring and continuing, either the Trustee or the
holders of not less than 25% in aggregate principal amount of the 2017 Notes then outstanding may declare the entire principal amount of all the 2017 Notes plus
accrued interest, if any, to be immediately due and payable.

2018 Notes

The 2018 Notes were issued pursuant to an indenture, dated November 19, 2018 (the "2018 Indenture"), between the Company and U.S. Bank National
Association, as trustee. The Company will pay interest on the 2018 Notes semiannually in arrears at a rate of 1.125% per annum on May 1 and November 1 of each
year commencing on May 1, 2019. The 2018 Notes are convertible based upon an initial conversion rate of 8.5910 shares of the Company’s Class A common stock
per $1,000 principal amount of 2018 Notes (equivalent to a conversion price of approximately $116.40 per share of the Company’s Class A common stock). The
conversion rate will be subject to adjustment upon the occurrence of certain specified events, including certain distributions and dividends to all or substantially all
of the holders of the Company’s Class A common stock, but will not be adjusted for accrued and unpaid interest. The Company will settle any conversions of the
2018 Notes in cash, shares of the Company’s Class A common stock or a combination thereof, with the form of consideration determined at the Company’s
election.

The 2018 Notes will mature on November 1, 2024, unless earlier purchased, redeemed or converted. Prior to August 1, 2024, holders may convert all or a
portion of their 2018 Notes only under the following circumstances: (1) during any calendar quarter (and only during such calendar quarter), if the last reported sale
price of the Company’s Class A common stock for at least 20 trading days (whether or not consecutive) during a period of 30 consecutive trading days ending on,
and including, the last trading day of the immediately preceding calendar quarter is greater than or equal to 130% of the conversion price on each applicable trading
day; (2) during the five business day period after any ten consecutive trading day period (the "2018 Notes measurement period") in which the trading price per
$1,000 principal amount of 2018 Notes for each trading day of the 2018 Notes measurement period was less than 98% of the product of the last reported sale price
of the Company’s Class A common stock and the conversion rate on each such trading day; (3) with respect to any 2018 Notes called for redemption by the
Company, at any time prior to the close of business on the second scheduled trading day immediately preceding the redemption date; or (4) upon the occurrence of
specified corporate events. On and after August 1, 2024 until the close of business on the second scheduled trading day immediately preceding the maturity date,
holders may convert their 2018 Notes at any time, regardless of the foregoing circumstances. Holders of 2018 Notes who convert their 2018 Notes in connection
with a make-whole fundamental change or a notice of redemption (each as defined in the 2018 Indenture) may be entitled to a premium in the form of an increase
in the conversion rate of the 2018 Notes.

The 2018 Notes are not convertible during the fourth quarter of 2019 and none of the 2018 Notes has been converted to date.

The Company may not redeem the 2018 Notes prior to May 8, 2022. On or after May 8, 2022, the Company may redeem for cash all or part of the 2018
Notes if the last reported sale price of the Company’s Class A common stock equals or exceeds 130% of the conversion price then in effect for at least 20 trading
days (whether or not consecutive), including at least one of the five trading days immediately preceding the date on which the Company provides notice of
redemption, during any 30 consecutive trading days ending on, and including the trading day immediately preceding the date on which the Company provides
notice of the redemption. The redemption price will be 100% of the principal amount of the 2018 Notes to be redeemed, plus accrued and unpaid interest, if any.

Upon the occurrence of a fundamental change (as defined in the 2018 Indenture), holders may require the Company to repurchase all or a portion of their
2018 Notes for cash at a price equal to 100% of the principal amount of the 2018 Notes to be repurchased plus any accrued but unpaid interest to, but excluding,
the fundamental change repurchase date.

The 2018 Indenture contains customary terms and covenants, including that upon certain events of default occurring and continuing, either the Trustee or the
holders of not less than 25% in aggregate principal amount of the 2018 Notes then outstanding may declare the entire principal amount of all the 2018 Notes plus
accrued interest, if any, to be immediately due and payable.
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2019 Notes

The 2019 Notes were issued pursuant to an indenture, dated August 19, 2019 (the "2019 Indenture"), between the Company and U.S. Bank National
Association, as trustee. The Company will pay interest on the 2019 Notes semiannually in arrears at a rate of 1.00% per annum on February 15 and August 15 of
each year commencing on February 15, 2020. The 2019 Notes are convertible based upon an initial conversion rate of 6.7349 shares of the Company’s Class A
common stock per $1,000 principal amount of 2019 Notes (equivalent to a conversion price of approximately $148.48 per share of the Company’s Class A
common stock). The conversion rate will be subject to adjustment upon the occurrence of certain specified events, including certain distributions and dividends to
all or substantially all of the holders of the Company’s Class A common stock, but will not be adjusted for accrued and unpaid interest. The Company will settle
any conversions of the 2019 Notes in cash, shares of the Company’s Class A common stock or a combination thereof, with the form of consideration determined at
the Company’s election.

The 2019 Notes will mature on August 15, 2026, unless earlier purchased, redeemed or converted. Prior to May 15, 2026, holders may convert all or a portion
of their 2019 Notes only under the following circumstances: (1) during any calendar quarter commencing after the calendar quarter ending on December 31, 2019
(and only during such calendar quarter), if the last reported sale price of the Company’s Class A common stock for at least 20 trading days (whether or not
consecutive) during a period of 30 consecutive trading days ending on, and including, the last trading day of the immediately preceding calendar quarter is greater
than or equal to 130% of the conversion price on each applicable trading day; (2) during the five business day period after any ten consecutive trading day period
(the “2019 Notes measurement period”) in which the trading price per $1,000 principal amount of 2019 Notes for each trading day of the 2019 Notes measurement
period was less than 98% of the product of the last reported sale price of the Company’s Class A common stock and the conversion rate on each such trading day;
(3) with respect to any 2019 Notes called for redemption by the Company, at any time prior to the close of business on the second scheduled trading day
immediately preceding the redemption date; or (4) upon the occurrence of specified corporate events. On and after May 15, 2026 until the close of business on the
second scheduled trading day immediately preceding the maturity date, holders may convert their 2019 Notes at any time, regardless of the foregoing
circumstances. Holders of 2019 Notes who convert their 2019 Notes in connection with a make-whole fundamental change or a notice of redemption (each as
defined in the 2019 Indenture) may be entitled to a premium in the form of an increase in the conversion rate of the 2019 Notes.

The 2019 Notes are not convertible during the fourth quarter of 2019 and none of the 2019 Notes has been converted to date.

The Company may not redeem the 2019 Notes prior to August 20, 2023. On or after August 20, 2023, the Company may redeem for cash all or part of the
2019 Notes if the last reported sale price of the Company’s Class A common stock equals or exceeds 130% of the conversion price then in effect for at least 20
trading days (whether or not consecutive), including at least one of the five trading days immediately preceding the date on which the Company provides notice of
redemption, during any 30 consecutive trading days ending on, and including the trading day immediately preceding the date on which the Company provides
notice of the redemption. The redemption price will be 100% of the principal amount of the 2019 Notes to be redeemed, plus accrued and unpaid interest, if any.

Upon the occurrence of a fundamental change (as defined in the 2019 Indenture), holders may require the Company to repurchase all or a portion of their
2019 Notes for cash at a price equal to 100% of the principal amount of the 2019 Notes to be repurchased plus any accrued but unpaid interest to, but excluding,
the fundamental change repurchase date.

The 2019 Indenture contains customary terms and covenants, including that upon certain events of default occurring and continuing, either the Trustee or the
holders of not less than 25% in aggregate principal amount of the 2019 Notes then outstanding may declare the entire principal amount of all the 2019 Notes plus
accrued interest, if any, to be immediately due and payable.

Capped Call Transactions

The Restated 2017 Capped Call Transactions, 2018 Capped Call Transactions, and 2019 Capped Call Transactions (collectively, the "Capped Call
Transactions") are expected generally to reduce the potential dilution and/or offset the cash payments the Company is required to make in excess of the principal
amount of the Notes upon conversion of the Notes in the event that the market price per share of the Company’s Class A common stock is greater than the strike
price of the Capped Call Transactions (which initially corresponds to the initial conversion price of the Notes and is subject to certain adjustments under the terms
of the Capped Call Transactions), with such reduction and/or offset subject to a cap based on the cap price of the Capped Call Transactions. The Restated 2017
Capped Call Transactions have an initial cap price of $154.16 per share of the Company’s Class A common stock, which represents a premium of 100% over the
last reported sale price of the Company’s Class A common stock on September 11, 2017, which is the date the 2017 Notes priced, and is subject to certain
adjustments
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under the terms of the Restated 2017 Capped Call Transactions. The 2018 Capped Call Transactions have an initial cap price of $219.63 per share of the
Company’s Class A common stock, which represents a premium of 150% over the last reported sale price of the Company’s Class A common stock on November
14, 2018, which is the day the 2018 Notes priced, and is subject to certain adjustments under the terms of the 2018 Capped Call Transactions. The 2019 Capped
Call Transactions have an initial cap price of $280.15 per share of the Company's Class A common stock, which represents a premium of 150% over the last
reported sale price of the Company's Class A common stock on August 14, 2019, which is the day the 2019 Notes priced, and is subject to certain adjustments
under the terms of the 2019 Capped Call Transactions. Collectively, the Capped Call Transactions cover, initially, the number of shares of the Company’s Class A
common stock underlying the Notes, subject to anti-dilution adjustments substantially similar to those applicable to the Notes.

The Capped Call Transactions are separate transactions, in each case, entered into by the Company with the 2017 Option Counterparties, the 2018 Option
Counterparties, and 2019 Option Counterparties, and are not part of the terms of the Notes and will not affect any holder’s rights under the Notes. Holders of the
Notes will not have any rights with respect to the Capped Call Transactions. The Capped Call Transactions do not meet the criteria for separate accounting as a
derivative as they are indexed to the Company's stock. The premiums paid for the Capped Call Transactions have been included as a net reduction to
additional paid-in capital within shareholders’ equity.

15. Net Loss per Share

Basic and diluted net loss per share is presented using the two-class method required for participating securities: Class A and Class B common stock. The
rights of the holders of Class A and Class B common stock are identical, except with respect to voting and conversion. For more information on the rights of Class
A and Class B common stockholders, see Note 12, Stockholders’ Deficit.

Basic net loss per share is computed using the weighted-average number of shares of common stock outstanding during the period. Diluted net loss per share
is computed using the weighted-average number of shares of common stock and, if dilutive, common stock equivalents outstanding during the period. The
Company's common stock equivalents consist of shares issuable upon the release of restricted stock units, and to a lesser extent, the incremental shares of common
stock issuable upon the exercise of stock options and unvested restricted stock. The dilutive effect of these common stock equivalents is reflected in diluted
earnings per share by application of the treasury stock method. The Company's basic and diluted net loss per share are the same because the Company has
generated net loss and common stock equivalents are excluded from diluted net loss per share because they have an antidilutive impact.

The Company allocates undistributed earnings between the classes on a one-to-one basis when computing net loss per share. As a result, basic and diluted net
loss per Class A and Class B shares are equivalent.

The following table presents the calculation of basic and diluted net loss per share (in thousands, except per share data): 

    Three months ended September 30,   Nine months ended September 30,

    2019   2018   2019   2018

Net loss   $ (272,035)   $ (151,726)   $ (654,362)   $ (360,235)
Weighted average common shares used for basic and diluted net
loss per share computation   92,540   89,792   91,820   89,144
Net loss per common share:                
Basic and Diluted   $ (2.94)   $ (1.69)   $ (7.13)   $ (4.04)

Dilutive common stock equivalents, representing potentially dilutive common stock options, restricted stock and restricted stock units, of 7.9 million and 7.3
million for the three and nine months ended September 30, 2019 and 2018, respectively, were excluded from diluted earnings per share calculations for these
periods because of their anti-dilutive effect. Furthermore, the shares of Class A common stock that would be issuable if the Company elects to settle the Notes in
shares were excluded from the diluted earnings per share calculation (using the if-converted method) for the nine-month period ended September 30, 2019 because
their effect would have been anti-dilutive.

The Company may settle the conversions of the Notes in cash, shares of the Company's Class A common stock or any combination thereof at its election. For
the 2017 Notes, the number of shares of the Company's Class A common stock issuable at the conversion price of $104.06 per share is expected to be 4.1 million
shares, for the 2018 Notes, the number of shares of the Company's Class A common stock issuable at the conversion price of $116.40 is expected to be 4.9 million
shares, and for the 2019 Notes, the number of shares of the Company's Class A common stock issuable at the conversion price of $148.48 is expected to be 6.4
million shares. However, the Capped Call Transactions are expected generally to reduce the potential
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dilution of the Company's Class A common stock upon any conversion of Notes and/or offset the cash payments the Company is required to make in excess of the
principal amount of the Notes. Under the Restated 2017 Capped Call Transactions, the number of shares of Class A common stock issuable at the conversion price
of $154.16 is expected to be 2.8 million. Under the 2018 Capped Call Transactions, the number of shares of Class A common stock issuable at the conversion price
of $219.63 is expected to be 2.6 million shares. Under the 2019 Capped Call Transactions, the number of shares of Class A common stock issuable at the
conversion price of $280.15 is expected to be 3.4 million shares. For more information on the Notes and the Capped Call Transactions, see Note 14, Convertible
Debt.

16. Recent Accounting Pronouncements

Credit Impairment

In June 2016, the FASB issued ASU No. 2016-13, Financial Instruments – Credit Losses (Topic 326), Measurement of Credit Losses on Financial
Instruments ("ASU 2016-13"). This ASU revises how entities account for credit losses for most financial assets and certain other instruments that are not measured
at fair value through net income. For public entities, ASU 2016-13 is required to be adopted for annual periods beginning after December 15, 2019, including
interim periods within those fiscal years. Management is currently evaluating the impact of the adoption of this ASU on the Company’s consolidated financial
position, results of operations, comprehensive loss, stockholders' deficit or cash flows.
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ITEM 2. MANAGEMENT’S DISCUSSION AND ANALYSIS OF FINANCIAL CONDITION AND RESULTS OF OPERATIONS

The following discussion of our financial condition and results of operations should be read in conjunction with the consolidated and condensed financial
statements and the notes thereto included elsewhere in this Quarterly Report on Form 10-Q and our audited consolidated financial statements and related notes
included in our Annual Report on Form 10-K for the year ended December 31, 2018. This discussion contains forward-looking statements that involve risks and
uncertainties. As a result of many factors, such as those included in the Special Note Regarding Forward Looking Statements and in Part II, Item 1A, Risk Factors,
of this Quarterly Report on Form 10-Q and in our Annual Report on Form 10-K for the year ended December 31, 2018, our actual results may differ materially
from those anticipated in these forward-looking statements.

The following discussion includes financial information prepared in accordance with generally accepted accounting principles ("GAAP"), as well as certain
adjusted or non-GAAP financial measures such as Adjusted EBITDA, non-GAAP diluted net loss per share and free cash flow. Generally, a non-GAAP financial
measure is a numerical measure of financial performance, financial position or cash flows that excludes (or includes) amounts that are included in (or excluded
from) the most directly comparable measure calculated and presented in accordance with GAAP. Management believes the use of these non-GAAP measures on a
consolidated and reportable segment basis assists investors in understanding the ongoing operating performance of our business by presenting comparable financial
results between periods. For more information on these non-GAAP financial measures, including reconciliations to the most directly comparable GAAP financial
measures, see "Non-GAAP Financial Measures" below.

Unless the context requires otherwise, references in this Quarterly Report on Form 10-Q to "Wayfair," "the Company," "we," "us" or "our" refer to Wayfair
Inc. and its consolidated subsidiaries. 

Overview

We are one of the world's largest online destinations for the home. Through our e-commerce business model, we offer visually inspired browsing, compelling
merchandising, easy product discovery and attractive prices for over fourteen million products from over 11,000 suppliers. Because of the large market opportunity
we see in front of us, we are currently investing across our business, including investments to expand our international business, to build our proprietary logistics
network and to continue developing various product categories.

Our operating and reportable segments are U.S. and International. The following table presents Direct Retail and Other net revenues attributable to the
Company’s reportable segments for the periods presented (in thousands):

    Three months ended September 30,   Nine months ended September 30,

    2019   2018   2019   2018

U.S. Direct Retail   $ 1,960,847   $ 1,460,056   $ 5,593,923   $ 4,043,270
U.S. Other   5,807   13,189   30,947   42,903
U.S. segment net revenue   1,966,654   1,473,245   5,624,870   4,086,173

International Direct Retail   338,833   232,400   968,697   678,997
International segment net revenue   338,833   232,400   968,697   678,997

Total net revenue   $ 2,305,487   $ 1,705,645   $ 6,593,567   $ 4,765,170

For more information on our segments, see Note 10, Segment and Geographic Information, included in Part I, Item 1, Unaudited Consolidated and
Condensed Financial Statements, of this Quarterly Report on Form 10-Q.
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Key Financial and Operating Metrics

We measure our business using both financial and operating metrics. Our free cash flow metric is measured on a consolidated basis. Our net revenue and
Adjusted EBITDA metrics are measured on a consolidated and segment basis. See Note 10, Segment and Geographic Information, included in Part I, Item 1,
Unaudited Consolidated and Condensed Financial Statements, of this Quarterly Report on Form 10-Q. All other key financial and operating metrics are derived
and reported from our Direct Retail sales, which includes sales generated primarily through our five distinct sites. These metrics do not include net revenue derived
from the websites operated by our retail partners and our media solutions business. We do not have access to certain customer level information on net revenue
derived through our retail partners and therefore cannot measure or disclose it.

    Three months ended September 30,    

    2019   2018   % Change

Consolidated Financial Metrics            
Net Revenue   $ 2,305,487   $ 1,705,645   35.2%
Adjusted EBITDA   $ (144,184)   $ (76,405)    
Free cash flow   $ (180,900)   $ (58,803)    

Direct Retail Financial and Operating Metrics            
Direct Retail Net Revenue   $ 2,299,680   $ 1,692,456   35.9%
Active Customers   19,071   13,860   37.6%
LTM Net Revenue per Active Customer   $ 449   $ 443   1.4%
Orders Delivered   9,121   6,938   31.5%
Average Order Value   $ 252   $ 244   3.3%

    Nine months ended September 30,    

    2019   2018   % Change

Consolidated Financial Metrics            
Net Revenue   $ 6,593,567   $ 4,765,170   38.4%
Adjusted EBITDA   $ (316,385)   $ (161,174)    
Free cash flow   $ (439,188)   $ (113,942)    

Direct Retail Financial and Operating Metrics            
Direct Retail Net Revenue   $ 6,562,620   $ 4,722,267   39.0%
Active Customers   19,071   13,860   37.6%
LTM Net Revenue per Active Customer   $ 449   $ 443   1.4%
Orders Delivered   26,446   19,278   37.2%
Average Order Value   $ 248   $ 245   1.2%

 

Non-GAAP Financial Measures

Adjusted EBITDA

To provide investors with additional information regarding our financial results, we have disclosed here and elsewhere in this Quarterly Report on Form 10-Q
Adjusted EBITDA, a non-GAAP financial measure that we calculate as income (loss) before depreciation and amortization, equity-based compensation and related
taxes, interest and other income and expense, provision for income taxes, and non-recurring items. We have provided a reconciliation below of Adjusted EBITDA
to net loss, the most directly comparable GAAP financial measure. 

We have included Adjusted EBITDA in this Quarterly Report on Form 10-Q because it is a key measure used by our management and board of directors to
evaluate our operating performance, generate future operating plans, and make strategic decisions regarding the allocation of capital. In particular, the exclusion of
certain expenses in calculating Adjusted EBITDA facilitates operating performance comparisons on a period-to-period basis. Accordingly, we believe that
Adjusted EBITDA provides useful information to investors and others in understanding and evaluating our operating results in the same manner as our
management and board of directors.
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Adjusted EBITDA has limitations as an analytical tool, and you should not consider it in isolation or as a substitute for analysis of our results as reported
under GAAP. Some of these limitations are: 

▪ Although depreciation and amortization are non-cash charges, the assets being depreciated and amortized may have to be replaced in the future, and
Adjusted EBITDA does not reflect cash capital expenditure requirements for such replacements or for new capital expenditure requirements;

▪ Adjusted EBITDA does not reflect equity-based compensation and related taxes;

▪ Adjusted EBITDA does not reflect changes in our working capital;

▪ Adjusted EBITDA does not reflect income tax payments that may represent a reduction in cash available to us;

▪ Adjusted EBITDA does not reflect depreciation and interest expenses associated with the lease financing obligation; and

▪ Other companies, including companies in our industry, may calculate Adjusted EBITDA differently, which reduces its usefulness as a comparative
measure.

Because of these limitations, you should consider Adjusted EBITDA alongside other financial performance measures, including various cash flow metrics,
net loss and our other GAAP results.

The following table reflects the reconciliation of net loss to Adjusted EBITDA for each of the periods indicated (in thousands): 

    Three months ended September 30,   Nine months ended September 30,

    2019   2018   2019   2018

Reconciliation of Adjusted EBITDA                
Net loss   $ (272,035)   $ (151,726)   $ (654,362)   $ (360,235)

Depreciation and amortization   50,250   32,544   134,172   87,426
Equity-based compensation and related taxes   65,275   36,317   173,963   95,074
Interest expense, net   14,432   7,066   33,922   18,269
Other (income), net   (2,182)   (1,054)   (5,582)   (2,661)
Provision for income taxes   76   448   1,502   953

Adjusted EBITDA   $ (144,184)   $ (76,405)   $ (316,385)   $ (161,174)

Free Cash Flow

To provide investors with additional information regarding our financial results, we have also disclosed here and elsewhere in this Quarterly Report on
Form 10-Q free cash flow, a non-GAAP financial measure that we calculate as net cash provided by (used in) operating activities less net cash used to purchase
property and equipment and site and software development costs. We have provided a reconciliation below of free cash flow to net cash provided by (used in)
operating activities, the most directly comparable GAAP financial measure.

We have included free cash flow in this Quarterly Report on Form 10-Q because it is an important indicator of our business performance as it measures the
amount of cash we generate. Accordingly, we believe that free cash flow provides useful information to investors and others in understanding and evaluating our
operating results in the same manner as our management.

Free cash flow has limitations as an analytical tool because it omits certain components of the cash flow statement and does not represent the residual cash
flow available for discretionary expenditures. Further, other companies, including companies in our industry, may calculate free cash flow differently. Accordingly,
you should not consider free cash flow in isolation or as a substitute for analysis of our results as reported under GAAP. Because of these limitations, you should
consider free cash flow alongside other financial performance measures, including net cash provided by (used in) operating activities, capital expenditures and our
other GAAP results.
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The following table presents a reconciliation of free cash flow to net cash used in operating activities for each of the periods indicated (in thousands):

    Three months ended September 30,   Nine months ended September 30,

    2019   2018   2019   2018

Net cash (used in) provided by operating activities   $ (76,441)   $ 7,804   $ (160,523)   $ 42,331
Purchase of property and equipment   (68,628)   (49,411)   (183,968)   (110,504)
Site and software development costs   (35,831)   (17,196)   (94,697)   (45,769)

Free cash flow   $ (180,900)   $ (58,803)   $ (439,188)   $ (113,942)

Key Operating Metrics (Direct Retail)

Active Customers

As of the last date of each reported period, we determine our number of active customers by counting the total number of individual customers who have
purchased at least once directly from our sites during the preceding twelve-month period. The change in active customers in a reported period captures both the
inflow of new customers as well as the outflow of existing customers who have not made a purchase in the last twelve months. We view the number of active
customers as a key indicator of our growth.

LTM Net Revenue Per Active Customer

We define LTM net revenue per active customer as our total net revenue derived from Direct Retail sales in the last twelve months divided by our total
number of active customers for the same preceding twelve-month period. We view LTM net revenue per active customer as a key indicator of our customers'
purchasing patterns, including their initial and repeat purchase behavior.

Orders Delivered

We define orders delivered as the total Direct Retail orders delivered in any period, inclusive of orders that may eventually be returned. As we ship a large
volume of packages through multiple carriers, actual delivery dates may not always be available, and as such we estimate delivery dates based on historical data.
We recognize net revenue when an order is delivered and therefore orders delivered, together with average order value, is an indicator of the net revenue we expect
to recognize in a given period. We view orders delivered as a key indicator of our growth.

Average Order Value

We define average order value as total Direct Retail net revenue in a given period divided by the orders delivered in that period. We view average order value
as a key indicator of the mix of products on our sites, the mix of offers and promotions and the purchasing behavior of our customers.

Factors Affecting our Performance

We believe that our performance and future success depend on a number of factors that present significant opportunities for us but also pose risks and
challenges, including those discussed in Part II, Item 1A, Risk Factors, of this Quarterly Report on Form 10-Q and in our Annual Report on Form 10-K for the year
ended December 31, 2018.

Components of Our Results of Operations

Net Revenue

Net revenue consists primarily of sales of product from our sites and through the websites of our online retail partners and includes related shipping fees. We
deduct cash discounts, allowances and estimated returns from gross revenue to determine net revenue. We recognize product revenue upon delivery to our
customers. Net revenue is primarily driven by growth of new and active customers and the frequency with which customers purchase. The products offered on our
sites are fulfilled with product we ship to our customers directly from our suppliers and, increasingly, from our CastleGate warehouses.

We also generate net revenue through third-party advertisers that pay us based on the number of advertisement related clicks, actions, or impressions for
advertisements placed on our sites. Net revenue earned under these arrangements is included in net revenue and net revenue through our third-party advertisers is
recognized in the period in which the click, action or impression occurs. This revenue has not been material to date.
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Cost of Goods Sold

Cost of goods sold consists of the cost of product sold to customers, shipping and handling costs and shipping supplies and fulfillment costs. Fulfillment costs
include costs incurred in operating and staffing fulfillment centers, such as costs attributed to receiving, inspecting, picking, packaging and preparing customer
orders for shipment. Cost of goods sold also includes direct and indirect labor costs, including equity-based compensation, for fulfillment center oversight,
including payroll and related benefit costs. The increase in cost of goods sold is primarily driven by growth in orders delivered, the mix of the product available for
sale on our sites and transportation costs related to delivering orders to our customers.

We earn rebates on our incentive programs with our suppliers. These rebates are earned upon shipment of goods. Amounts due from suppliers as a result of
these rebate programs are included as a receivable and are reflected as a reduction of cost of goods sold. We also perform logistics services for suppliers through
our CastleGate solution, which are earned upon completion of preparing customer orders for shipments and are reflected as a reduction in costs of goods sold on
the consolidated and condensed statements of operations. We expect cost of goods sold expenses to remain relatively stable as a percentage of net revenue but
some fluctuations are expected due to the wide variety of products we sell.

Customer Service and Merchant Fees

Customer service and merchant fees consist of labor-related costs, including equity-based compensation, of our employees involved in customer service
activities and merchant processing fees associated with customer payments made by credit cards and debit cards. Increases in our customer service and merchant
fees are driven by the growth in our revenue and are expected to remain relatively consistent as a percentage of revenue. We expect customer service and merchant
fees expenses to remain relatively stable as a percentage of net revenue.

Advertising

Advertising consists of direct response performance marketing costs, such as display advertising, paid search advertising, social media advertising, search
engine optimization, comparison shopping engine advertising, television advertising, direct mail, catalog and print advertising. We expect advertising expense to
continue to increase but decrease as a percentage of net revenue over time due to our increasing base of repeat customers.

Selling, operations, technology and general and administrative

Selling, operations, technology, general and administrative expenses primarily include labor-related costs, including equity-based compensation, of our
operations group, which includes our supply chain and logistics team, our technology team, which builds and supports our sites, category managers, buyers, site
merchandisers, merchants, marketers and the team who executes our advertising strategy, and our corporate general and administrative team, which includes
human resources, finance and accounting personnel. Also included are administrative and professional service fees including audit and legal fees, insurance and
other corporate expenses, including depreciation and rent. We expect selling, operations, technology, general and administrative expenses will continue to increase
as we grow our net revenue and operations.

Interest Expense, Net

Interest expense, net consists primarily of interest expense in connection with our convertible notes and lease financing obligations. Interest expense is offset
by interest earned on cash, cash equivalents and short- and long-term investments held by us.

Other Income, Net

Other income, net consists primarily of foreign currency losses or gains.
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Results of Consolidated Operations (in thousands)

Comparison of the three months ended September 30, 2019 and 2018

Net revenue 

    Three months ended September 30,    

    2019   2018   % Change

Direct Retail   $ 2,299,680   $ 1,692,456   35.9 %
Other   5,807   13,189   (56.0)%
Net revenue   $ 2,305,487   $ 1,705,645   35.2 %

In the three months ended September 30, 2019, net revenue increased by $599.8 million, or 35.2% compared to the same period in 2018, primarily as a result
of an increase in Direct Retail net revenue. In the three months ended September 30, 2019, Direct Retail net revenue increased by $607.2 million, or 35.9%
compared to the same period in 2018, primarily due to sales to a larger customer base, as the number of active customers increased 37.6% as of September 30,
2019 compared to September 30, 2018. Additionally, LTM net revenue per active customer increased 1.4% as of September 30, 2019 compared to September 30,
2018. The $7.4 million or 56.0% decrease in Other revenue in the three months ended September 30, 2019 as compared to the same period in 2018 was primarily
due to decreased sales through our retail partners, as we continue to focus more on our Direct Retail business over time.

Cost of goods sold

    Three months ended September 30,    

    2019   2018   % Change

Cost of goods sold   $ 1,765,566   $ 1,312,875   34.5%
As a percentage of net revenue   76.6%   77.0%    

In the three months ended September 30, 2019, cost of goods sold increased by $452.7 million, or 34.5%, compared to the same period in 2018. Of the
increase in cost of goods sold, $374.8 million was due to the increase in products sold to our larger customer base. In addition, shipping and fulfillment costs
increased $77.9 million as a result of the increase in products sold during the period. Cost of goods sold as a percentage of net revenue decreased in the three
months ended September 30, 2019 compared to the same period in 2018 as a result of the mix of the products sold.
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Operating expenses  

    Three months ended September 30,    

    2019   2018   % Change

Customer service and merchant fees (1)   $ 91,255   $ 66,664   36.9%
Advertising   281,846   202,587   39.1%
Selling, operations, technology, general and administrative   426,529   268,785   58.7%
    $ 799,630   $ 538,036   48.6%
As a percentage of net revenue:            

Customer service and merchant fees (1)   4.0%   3.9%    
Advertising   12.2%   11.9%    
Selling operations, technology, general and administrative (1)   18.5%   15.8%    

    34.7%   31.6%    

(1) Includes equity-based compensation and related taxes as follows:  

    Three months ended September 30,    
    2019   2018    
Customer service and merchant fees   $ 2,374   $ 1,549    
Selling operations, technology, general and administrative   $ 61,451   $ 34,041    

The following table summarizes operating expenses as a percentage of net revenue, excluding equity-based compensation and related taxes:

    Three months ended September 30,    
    2019   2018    

Customer service and merchant fees   3.9%   3.8%    
Selling, operations, technology, general and administrative   15.8%   13.8%    

Excluding the impact of equity-based compensation and related taxes, customer service costs and merchant processing fees increased by $23.8 million in the
three months ended September 30, 2019 compared to the same period in 2018, primarily due to the increase in net revenue during the three months ended
September 30, 2019.

Our advertising expenses increased by $79.3 million in the three months ended September 30, 2019 compared to the same period in 2018, primarily as a
result of an increase in online and television advertising. Advertising was relatively consistent as a percentage of net revenue in the three months ended
September 30, 2019 compared to the same period in 2018.

Excluding the impact of equity-based compensation and related taxes, selling, operations, technology, general and administrative expense increased by
$130.3 million in the three months ended September 30, 2019 compared to the same period in 2018. As our revenue continues to grow, we have invested in
headcount in both operations and technology to continue to deliver a great experience for our customers. The increase in selling, operations, technology, general
and administrative expense was primarily attributable to personnel costs, rent, information technology, and depreciation and amortization.
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Comparison of the nine months ended September 30, 2019 and 2018

Net revenue 

    Nine months ended September 30,    

    2019   2018   % Change

Direct Retail   $ 6,562,620   $ 4,722,267   39.0 %
Other   30,947   42,903   (27.9)%
Net revenue   $ 6,593,567   $ 4,765,170   38.4 %

In the nine months ended September 30, 2019, net revenue increased by $1,828.4 million, or 38.4% compared to the same period in 2018, primarily as a
result of an increase in Direct Retail net revenue. In the nine months ended September 30, 2019, Direct Retail net revenue increased by $1,840.4 million, or 39.0%
compared to the same period in 2018, primarily due to sales to a larger customer base, as the number of active customers increased 37.6% as of September 30,
2019 compared to September 30, 2018. Additionally, LTM net revenue per active customer increased 1.4% as of September 30, 2019 compared to September 30,
2018. The $12.0 million or 27.9% decrease in Other revenue in the nine months ended September 30, 2019 as compared to the same period in 2018 was primarily
due to decreased sales through our retail partners, as we continue to focus more on our Direct Retail business over time.

Cost of goods sold

    Nine months ended September 30,    

    2019   2018   % Change

Cost of goods sold   $ 5,023,590   $ 3,663,569   37.1%
As a percentage of net revenue   76.2%   76.9%    

In the nine months ended September 30, 2019, cost of goods sold increased by $1,360.0 million, or 37.1%, compared to the same period in 2018. Of the
increase in cost of goods sold, $1,108.1 million was due to the increase in products sold to our larger customer base. In addition, shipping and fulfillment costs
increased $251.9 million as a result of the increase in products sold during the period. Cost of goods sold as a percentage of net revenue decreased in the nine
months ended September 30, 2019 compared to the same period in 2018 as a result of changes in the mix of the products sold.

Operating expenses  

    Nine months ended September 30,    

    2019   2018   % Change

Customer service and merchant fees (1)   $ 256,230   $ 182,340   40.5%
Advertising   784,981   541,815   44.9%
Selling, operations, technology, general and administrative (1)   1,153,286   721,120   59.9%
Total operating expenses   $ 2,194,497   $ 1,445,275   51.8%
As a percentage of net revenue            

Customer service and merchant fees (1)   3.9%   3.8%    
Advertising   11.9%   11.4%    
Selling, operations, technology, general and administrative (1)   17.5%   15.1%    

    33.3%   30.3%    

(1) Includes equity-based compensation and related taxes as follows:  

    Nine months ended September 30,    
    2019   2018    
Customer service and merchant fees   $ 6,619   $ 3,652    
Selling, operations, technology, general and administrative   $ 163,585   $ 89,493    
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The following table summarizes operating expenses as a percentage of net revenue, excluding equity-based compensation and related taxes:

    Nine months ended September 30,    
    2019   2018    

Customer service and merchant fees   3.8%   3.7%    
Selling, operations, technology, general and administrative   15.0%   13.3%    

Excluding the impact of equity-based compensation and related taxes, customer service costs and merchant processing fees increased by $70.9 million in the
nine months ended September 30, 2019 compared to the same period in 2018, primarily due to the increase in net revenue during the nine months ended
September 30, 2019.

Our advertising expenses increased by $243.2 million in the nine months ended September 30, 2019 compared to the same period in 2018, primarily as a
result of an increase in online and television advertising. Advertising increased as a percentage of net revenue in the nine months ended September 30, 2019
compared to the same period in 2018. The increase was primarily attributable to increased investment to generate future new customer growth, partially offset by
ongoing leverage due to our increasing mix of orders from repeat customers. 

Excluding the impact of equity-based compensation and related taxes, selling, operations, technology, general and administrative expense increased by
$358.1 million in the nine months ended September 30, 2019 compared to the same period in 2018. As our revenue continues to grow, we have invested in
headcount in both operations and technology to continue to deliver a great experience for our customers. The increase in selling, operations, technology, general
and administrative expense was primarily attributable to personnel costs, rent, information technology, and depreciation and amortization.

Liquidity and Capital Resources

 Sources of Liquidity 

    September 30, 2019   December 31, 2018

    (in thousands)

Cash and cash equivalents   $ 1,295,385   $ 849,461
Short-term investments   $ 6,049   $ 114,278
Accounts receivable, net   $ 75,677   $ 50,603
Long-term investments   $ —   $ 6,526
Working capital   $ 237,042   $ 116,713

 Historical Cash Flows 

    Nine months ended September 30,

    2019   2018

    (in thousands)

Net loss   $ (654,362)   $ (360,235)
Net cash (used in) provided by operating activities   $ (160,523)   $ 42,331
Net cash used in investing activities   $ (179,174)   $ (110,717)
Net cash provided by (used in) financing activities   $ 787,207   $ (993)

At September 30, 2019, our principal source of liquidity was cash and cash equivalents and short- and long-term investments totaling $1,301.4 million, which
includes $935.1 million of net proceeds from the issuance of our 2019 Notes in August 2019, partially offset by $145.7 million in premiums paid at the same time
for separate capped call transactions. We believe that our existing cash and cash equivalents and investments, together with cash generated from operations and the
cash available under our revolving credit facility, will be sufficient to meet our anticipated cash needs for at least the foreseeable future. However, our liquidity
assumptions may prove to be incorrect, and we could exhaust our available financial resources sooner than we currently expect. In addition, we may elect to raise
additional funds at any time through equity, equity linked or debt financing arrangements. 
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Capital expenditures were 3.3% of net revenue for the year ended December 31, 2018, and related primarily to our ongoing investments in our technology
infrastructure, and equipment purchases and improvements for leased warehouses within our expanding supply chain network. Capital expenditures were 4.5% of
net revenue for the quarter ended September 30, 2019. For the three months ending December 31, 2019, we expect capital expenditures to be approximately 4.0%
to 5.0% of net revenue as we continue to build out our logistics network.

Our future capital requirements and the adequacy of available funds will depend on many factors, including those described herein and in our other filings
with the SEC, including those set forth under in Part II, Item 1A, Risk Factors, of this Quarterly Report on Form 10-Q and in our Annual Report on Form 10-K for
the year ended December 31, 2018. We may not be able to secure additional financing to meet our operating requirements on acceptable terms, or at all. 

Operating Activities

Cash flows in connection with operating activities consisted of net loss adjusted for certain non-cash items including depreciation and amortization, equity-
based compensation, and certain other non-cash expenses, as well as the effect of changes in working capital and other activities. Operating cash flows can be
volatile and are sensitive to many factors, including changes in working capital and our net loss.

Cash used in operating activities in the nine months ended September 30, 2019 was $160.5 million and was driven primarily by a net loss of $654.4 million
and other non-cash items of $1.6 million, partially offset by cash provided by operating assets and liabilities of $158.6 million, the net impact of certain non-cash
items including equity based compensation of $162.0 million, depreciation and amortization expense of $134.2 million, and amortization of discount and issuance
costs related to our convertible notes of $40.7 million.

Cash provided by operating activities in the nine months ended September 30, 2018 was $42.3 million and was driven primarily by cash provided by
operating assets and liabilities of $213.1 million and the net impact of certain non-cash items including depreciation and amortization expense of $87.4 million,
equity based compensation of $88.1 million, amortization of discount and issuance costs related to our convertible notes of $13.7 million and other non-cash items
of $0.2 million, partially offset by net loss of $360.2 million.

 Investing Activities

Our primary investing activities consisted of purchases of property and equipment, particularly purchases of servers and networking equipment, investment in
our sites and software development, purchases and disposal of short-term and long-term investments, and leasehold improvements for our facilities.

Cash used in investing activities in the nine months ended September 30, 2019 was $179.2 million and was primarily driven by purchases of property and
equipment of $184.0 million and site, software development costs of $94.7 million and other investing activities of $16.0 million, partially offset by a net increase
in the maturity of short-term investments of $115.5 million.

Cash used in investing activities in the nine months ended September 30, 2018 was $110.7 million and was primarily driven by purchase of property and
equipment of $110.5 million and site, software development costs of $45.8 million, and other investing activities of $0.4 million, partially offset by net increase in
the maturity of short-term investments of $46.0 million.

Financing Activities

Cash provided by financing activities in the nine months ended September 30, 2019 was $787.2 million and was primarily due to $935.1 million of net
proceeds from the issuance of our 2019 Notes and $0.1 million net proceeds from exercise of stock options, partially offset by $145.7 million in premiums paid for
separate capped call transactions, $0.8 million of deferred finance costs, and $1.5 million statutory minimum taxes paid related to net share settlements of equity
awards.

Cash used in financing activities in the nine months ended September 30, 2018 was $1.0 million and was primarily due to $1.1 million statutory minimum
taxes paid related to net share settlements of equity awards, partially offset by $0.1 million net proceeds from exercise of stock options.

Stock Repurchase Program

On February 22, 2018, we announced that our board of directors authorized the repurchase of up to $200 million of our Class A common stock. This
repurchase program has no expiration but may be suspended or terminated by the board of directors at any time. Under the repurchase program, we are authorized
to repurchase, from time to time, outstanding shares of
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Class A common stock in the open market, through privately negotiated transactions, or otherwise, including pursuant to a Rule 10b5-1 plan.

The actual timing, number and value of shares repurchased will be determined by the Company in its discretion and will depend on a number of factors,
including market conditions, applicable legal requirements, our capital needs and whether there is a better alternative use of capital. We have no obligation to
repurchase any amount of Class A common stock under the program.

Credit Agreement and Convertible Notes

For information regarding our credit agreement and convertible notes, see Note 13, Credit Agreement, and Note 14, Convertible Debt, respectively, included
in Part I, Item 1, Unaudited Consolidated and Condensed Financial Statements, of this Quarterly Report on Form 10-Q. As disclosed in Note 14, Convertible Debt,
included in Part I, Item 1, Unaudited Consolidated and Condensed Financial Statements, of this Quarterly Report on Form 10-Q, the conditional conversion
feature of the 2017 Notes was triggered as of March 31, 2019 and June 30, 2019, and as a result the 2017 Notes became convertible at the option of the holders, in
whole or in part, during the second quarter and third quarter of 2019, but are not convertible during the fourth quarter of 2019 pursuant to the last reported sale
price condition. The conditional conversion feature of the 2018 Notes was triggered as of March 31, 2019, and as a result the 2018 Notes became convertible at the
option of the holders, in whole or in part, during the second quarter of 2019, but were not convertible during the third quarter of 2019 and are not convertible
during the fourth quarter of 2019 pursuant to the last reported sale price condition. Whether the 2017 Notes, the 2018 Notes, and 2019 Notes will be convertible in
future quarters will depend on the satisfaction of the applicable last reported sales price condition or another conversion condition in the future. If one or more
holders elect to convert their 2017 Notes, 2018 Notes, or 2019 Notes at a time when any such notes are convertible, unless we elect to satisfy our conversion
obligation by delivering solely shares of our Class A common stock (other than paying cash in lieu of delivering any fractional share), we would be required to
settle a portion or all of our conversion obligation through the payment of cash, which could adversely affect our liquidity. From October 1, 2019 through the date
of this filing, none of the 2017 Notes, 2018 Notes or 2019 Notes has been converted.

Off-Balance Sheet Arrangements

We do not engage in any off-balance sheet activities. We do not have any off-balance sheet interest in variable interest entities, which include special purpose
entities and other structured finance entities.

Contractual Obligations

There have been no material changes to our contractual obligations and estimates as compared to the contractual obligations described in Contractual
Obligations included in Part II, Item 7, Management’s Discussion and Analysis of Financial Condition and Results of Operations, of the Company’s Annual
Report on Form 10-K for the year ended December 31, 2018, except as disclosed in Note 7, Commitments and Contingencies, included in Part I, Item 1, Unaudited
Consolidated and Condensed Financial Statements, of this Quarterly Report on Form 10-Q.

Critical Accounting Policies

Our financial statements are prepared in accordance with accounting principles generally accepted in the U.S. The preparation of our financial statements and
related disclosures requires us to make estimates, assumptions and judgments that affect the reported amount of assets, liabilities, net revenue, costs and expenses
and related disclosures. We believe that the estimates, assumptions and judgments involved in the accounting policies described below have the greatest potential
impact on our financial statements and, therefore, we consider these to be our critical accounting policies. Accordingly, we evaluate our estimates and assumptions
on an ongoing basis. Our actual results may differ from these estimates under different assumptions and conditions. 

There have been no material changes to our critical accounting policies and estimates as compared to the critical accounting policies and estimates described
in Note 2, Summary of Significant Accounting Policies, included in Part II, Item 8, Financial Statements and Supplementary Data, of the Company’s Annual
Report on Form 10-K for the year ended December 31, 2018, except as disclosed in Note 2, Summary of Significant Accounting Policies - Leases, included in Part
I, Item 1, Unaudited Consolidated and Condensed Financial Statements, of this Quarterly Report on Form 10-Q.

Recent Accounting Pronouncements
 

For information about recent accounting pronouncements, see Note 16, Recent Accounting Pronouncements, included in Part I, Item 1, Unaudited
Consolidated and Condensed Financial Statements, of this Quarterly Report on Form 10-Q.
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ITEM 3. QUANTITATIVE AND QUALITATIVE DISCLOSURES ABOUT MARKET RISK

We have operations both within the U.S. and internationally, and we are exposed to market risks in the ordinary course of our business, including the effects
of foreign currency fluctuations, interest rate changes and inflation. Information relating to quantitative and qualitative disclosures about these market risks is set
forth below.

Interest Rate Sensitivity

Cash and cash equivalents and short-term and long-term investments were held primarily in cash deposits, certificates of deposit, money market funds, and
corporate debt. The fair value of our cash, cash equivalents and short-term and long-term investments would not be significantly affected by either an increase or
decrease in interest rates due mainly to the short-term nature of these instruments.

Our 2017 Notes, which were issued in September 2017, carry a fixed interest rate of 0.375% per year, our 2018 Notes, which were issued in November 2018,
carry a fixed interest of 1.125% per year, and our 2019 Notes, which were issued in August 2019, carry a fixed interest rate of 1.00% per year. Since the Notes bear
interest at a fixed rate, we have no direct financial statement risk associated with changes in interest rates.

Interest on the revolving line of credit incurred pursuant to the credit agreement described herein would accrue at a floating rate based on a formula tied to
certain market rates at the time of incurrence; however, we do not expect that any change in prevailing interest rates will have a material impact on our results of
operations.

Foreign Currency Risk

Most of our sales are denominated in U.S. dollars, and therefore, our total revenue is not currently subject to significant foreign currency risk. However, as
our international business has grown, fluctuations in foreign currency exchange rates have started to have a greater impact. Our operating expenses are
denominated in the currencies of the countries in which our operations are located or in which net revenue is generated, and as a result we face exposure to adverse
movements in foreign currency exchange rates, particularly changes in the British Pound, Euro, and Canadian Dollar, as the financial results of our international
operations are translated from local currency, or functional currency, into U.S. dollars upon consolidation. Fluctuations in foreign currency exchange rates may
cause us to recognize transaction gains and losses in our consolidated statement of operations. To date, foreign currency transaction gains and losses have not been
material to our financial statements, and we have not engaged in any foreign currency hedging transactions, but we may do so in the future. The effect of foreign
currency exchange on our business historically has varied from quarter to quarter and may continue to do so, potentially materially.

Inflation

We do not believe that inflation has had a material effect on our business, financial condition or results of operations. We continue to monitor the impact of
inflation in order to minimize its effects through pricing strategies, productivity improvements and cost reductions. If our costs were to become subject to
significant inflationary pressures, we may not be able to fully offset such higher costs through price increases. Our inability or failure to do so could harm our
business, financial condition and results of operations.
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ITEM 4. CONTROLS AND PROCEDURES
 

Evaluation of Disclosure Controls and Procedures
 
Our management, with the participation of our chief executive officer and chief financial officer, evaluated the effectiveness of our disclosure controls and

procedures as of the end of the period covered by this Quarterly Report on Form 10-Q. The term "disclosure controls and procedures," as defined in Rules 13a-
15(e) and 15d-15(e) under the Securities Exchange Act of 1934, as amended, or the Exchange Act, means controls and other procedures of a company that are
designed to ensure that information required to be disclosed by a company in the reports that it files or submits under the Exchange Act is recorded, processed,
summarized and reported, within the time periods specified in the rules and forms of the Securities and Exchange Commission, or SEC. Disclosure controls and
procedures include, without limitation, controls and procedures designed to ensure that information required to be disclosed by a company in the reports that it files
or submits under the Exchange Act is accumulated and communicated to the company’s management, including its principal executive and principal financial
officers, as appropriate to allow timely decisions regarding required disclosure. Management recognizes that any controls and procedures, no matter how well
designed and operated, can provide only reasonable assurance of achieving their objectives and management necessarily applies its judgment in evaluating the cost-
benefit relationship of possible controls and procedures. Based on the evaluation of our disclosure controls and procedures as of the end of the period covered by
this Quarterly Report on Form 10-Q, our chief executive officer and chief financial officer concluded that, as of such date, our disclosure controls and procedures
were effective at the reasonable assurance level.

 
Changes in Internal Control Over Financial Reporting
 
There were no changes in our internal control over financial reporting identified in connection with the evaluation required by Rule 13a-15(d) or 15d-15(d) of

the Exchange Act during the period covered by this Quarterly Report on Form 10-Q, that materially affected, or are reasonably likely to materially affect, our
internal control over financial reporting.
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PART II
 

OTHER INFORMATION
 

Item 1. Legal Proceedings

For information regarding our legal proceedings, see Note 7, Commitments and Contingencies - Legal Matters, included in Part I, Item 1, Unaudited
Consolidated and Condensed Financial Statements, of this Quarterly Report on Form 10-Q, which is incorporated into this item by reference. 

Item 1A. Risk Factors

There are no material changes from the risk factors previously disclosed in Part I, Item 1A, Risk Factors, of our Annual Report on Form 10-K for the year
ended December 31, 2018.

Item 2. Unregistered Sales of Equity Securities and Use of Proceeds

Recent Sales of Unregistered Securities

During the three months ended September 30, 2019, we issued 15,645 shares of Class B common stock upon the vesting of outstanding restricted stock units,
net of shares withheld to satisfy statutory minimum tax withholding obligations. The issuance of these securities was pursuant to written compensatory plans or
arrangements with our employees, consultants, advisors and directors in reliance on the exemption provided by Rule 701 promulgated under the Securities Act,
relative to transactions by an issuer not involving any public offering, to the extent an exemption from registration was required.

On August 19, 2019, we issued $948.75 million aggregate principal amount of 1.00% Convertible Senior Notes due 2026 (the "2019 Notes") to certain
financial institutions as the initial purchasers of the 2019 Notes. Our offering of the 2019 Notes was made in reliance on the exemption from registration provided
by Section 4(a)(2) of the Securities Act. We relied on this exemption from registration based in part on representations made by the initial purchasers of the 2019
Notes, including that such initial purchasers would only offer, sell or deliver the 2019 Notes to persons whom they reasonably believe to be qualified institutional
buyers within the meaning of Rule 144A under the Securities Act.

For more information regarding our 2019 Notes, see Note 14, Convertible Debt, included in Part I, Item 1, Unaudited Consolidated and Condensed Financial
Statements, of this Quarterly Report on Form 10-Q, which is incorporated into this item by reference.

Recent Purchases of Equity Securities

During the three months ended September 30, 2019, we did not repurchase any shares of our common stock.
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Item 6.    Exhibits.

Exhibit
   

  Incorporated by Reference
Number

 

Exhibit Description Filed Herewith Form File No. Filing Date Exhibit Number

4.1
 
Indenture, dated as of August 19, 2019, by and between Wayfair
Inc. and U.S. Bank National Association, as trustee.  

8-K 001-36666 8/19/2019 4.1

               

4.2
 
Form of 1.00% Convertible Senior Notes due 2026 (included in
Exhibit 4.1).  

8-K 001-36666 8/19/2019 4.2

               

10.1

 

Purchase Agreement, dated August 14, 2019, by and among
Wayfair Inc. and Goldman Sachs &Co. LLC and Citigroup Global
Markets Inc., as representatives of several Initial Purchasers.  

8-K 001-36666 8/19/2019 10.1

               

10.2

 

Letter Agreement,  dated August 14, 2019, between Goldman
Sachs & Co. LLC and Wayfair Inc. regarding the Base Capped Call
Transaction.  

8-K 001-36666 8/19/2019 10.2

               

10.3
 
Letter Agreement, dated August 14, 2019, between Citibank, N.A.
and Wayfair Inc. regarding the Base Capped Call Transaction.  

8-K 001-36666 8/19/2019 10.3

               

10.4

 

Letter Agreement, dated August 14, 2019, between JPMorgan
Chase Bank, N.A. and Wayfair Inc. regarding the Base Capped Call
Transaction.
   

8-K 001-36666 8/19/2019 10.4

               

10.5

 

Letter Agreement, dated August 16, 2019, between Goldman
Sachs & Co. LLC and Wayfair Inc. regarding the Additional
Capped Call Transaction.  

8-K 001-36666 8/19/2019 10.5

               

10.6
 
Letter Agreement, dated August 16, 2019, between Citibank, N.A.
and Wayfair Inc. regarding the Additional Capped Call Transaction.  

8-K 001-36666 8/19/2019 10.6

               

10.7

 

Letter Agreement, dated August 16, 2019, between JPMorgan
Chase Bank, N.A. and Wayfair Inc. regarding the Additional
Capped Call Transaction.  

8-K 001-36666 8/19/2019 10.7

               

10.8
 
Tenth Amendment to Copley Lease, dated as of October 10, 2019,
by and between Copley Place Associates, LLC and Wayfair LLC.

X
       

               

31.1
 

Certification of Chief Executive Officer pursuant to Rule 13a-
14(a) of the Securities Exchange Act of 1934, as amended, as
adopted pursuant to Section 302 of the Sarbanes-Oxley Act of
2002.

X

       
               
31.2

 

Certification of Chief Financial Officer pursuant to Rule 13a-
14(a) of the Securities Exchange Act of 1934, as amended, as
adopted pursuant to Section 302 of the Sarbanes-Oxley Act of
2002.

X

       
               
32.1#

 

Certification of Chief Executive Officer pursuant to 18 U.S.C.
§1350, as adopted pursuant to Section 906 of the Sarbanes-Oxley
Act of 2002.

X
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32.2#

 

Certification of Chief Financial Officer pursuant to 18 U.S.C.
§1350, as adopted pursuant to Section 906 of the Sarbanes-Oxley
Act of 2002.

X

       
               
101.INS

 

XBRL Instance Document - the instance document does not appear
in the Interactive Data File because its XBRL tags are embedded
within the Inline XBRL document          

               
101.SCH

 

XBRL Taxonomy Extension Schema Document X        
               
101.CAL

 

XBRL Taxonomy Calculation Linkbase Document X        
               
101.DEF

 

XBRL Taxonomy Definition Linkbase Document X        
               
101.LAB

 

XBRL Taxonomy Labels Linkbase Document X        
               
101.PRE

 

XBRL Taxonomy Presentation Linkbase Document X        
               
104

 

Cover Page Interactive Data File (formatted as inline XBRL with
applicable taxonomy extension information contained in Exhibits
101.*)

X

       

+   Indicates a management contract or compensatory plan
     

#  

This certification is deemed not filed for purposes of section 18 of the Securities Exchange Act of 1934, as amended (Exchange Act), or
otherwise subject to the liability of that section, nor shall it be deemed incorporated by reference into any filing under the Securities Act of
1933, as amended or the Exchange Act.
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SIGNATURES
 

Pursuant to the requirements of the Securities Exchange Act of 1934, the registrant has duly caused this report to be signed on its behalf by the undersigned,
thereunto duly authorized.
 

   

WAYFAIR INC.
     
     
Date: October 31, 2019 By: /s/ NIRAJ SHAH
   

Niraj Shah
  

Chief Executive Officer and President
  

(Principal Executive Officer)
     
     
Date: October 31, 2019 By: /s/ MICHAEL FLEISHER
   

Michael Fleisher
  

Chief Financial Officer
  

(Principal Financial and Accounting Officer)
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Exhibit 10.8

TENTH AMENDMENT TO LEASE

THIS TENTH AMENDMENT TO LEASE (“Tenth Amendment”) is made and entered into as of the 10th day of October,
2019  by  and  between  COPLEY  PLACE  ASSOCIATES,  LLC,  a  Delaware  limited  liability  company  (the  “Landlord”),  and
WAYFAIR LLC, a Delaware limited liability company (the “Tenant”).

Reference is made to the following:

A. That certain lease (“Original Lease”) dated as of April 18, 2013, by and between Landlord and Tenant as amended
by a First Amendment to Lease (“First Amendment”) dated as of February 11, 2014 and a Second Amendment to Lease (“Second
Amendment”) dated as of October 24, 2014 and a Third Amendment to Lease dated as of October 8, 2015 (“Third Amendment”)
and a Fourth  Amendment  to  Lease  dated as  of  February  3,  2016 (“Fourth Amendment”) as supplemented by a letter  agreement
dated  July  28,  2016  (the  Fourth  Amendment  as  so  supplemented,  the  “Supplemented  Fourth  Amendment”)  and  a  Fifth
Amendment to Lease dated as of July 29, 2016 (“Fifth Amendment”) and a Sixth Amendment to Lease dated as of February 22,
2017 (“Sixth Amendment”)  and  a  Seventh  Amendment  to  Lease  dated  as  of  August  14,  2017  (“Seventh Amendment”) and an
Eighth Amendment to Lease dated as of November 14, 2017 (“Eighth Amendment”) and a Ninth Amendment to Lease dated as of
November 13, 2018 (“Ninth Amendment”) (the Original Lease as amended by the First Amendment, the Second Amendment, the
Third Amendment, the Supplemented Fourth Amendment, the Fifth Amendment, the Sixth Amendment, the Seventh Amendment,
the Eighth Amendment and the Ninth Amendment is referred to herein as the “Lease”) relating to space in the Office Section of the
Building containing 881,660 rentable square feet, known as Copley Place, in Boston, Suffolk County, Massachusetts, consisting of
approximately 723,340 rentable  square  feet  of  space  on  the  First,  Second,  Third,  Fourth,  Fifth,  Sixth  and  Seventh  Floors  of  Four
Copley Place and on the Second, Third, Fourth, Fifth and Sixth Floors of Three Copley Place and on the First, Third, Fifth, Sixth and
Seventh Floors of One Copley Place and on the Third, Fourth, Fifth, Sixth and Seventh Floors of Two Copley Place (collectively, the
“Current Premises”); and

B. Landlord has available or will have available for lease additional space in the Building; and

C. Tenant  has  agreed  to  lease  from Landlord  such  additional  space  in  the  Building  on  the  terms  and  conditions  set
forth below; and

D. Each capitalized term used in this Tenth Amendment without definition or reference to a specific amendment to the
Original Lease shall have the meaning ascribed to such term in the Original Lease.

NOW,  THEREFORE,  in  consideration  of  the  mutual  covenants  and  agreements  hereinafter  set  forth  and  other  good  and
valuable consideration, the receipt and sufficiency of which are hereby



acknowledged, Landlord and Tenant hereby agree to amend the Lease and otherwise agree as follows:

1. Increase in Premises Demised under the Lease. The Current Premises shall be increased by the addition thereto of the space
(the  “Amendment  10  Expansion  Space”)  described  on Exhibit  A attached  hereto  as  of  the  Add  to  Premises  Date  set  forth  in
Exhibit A hereto. The Amendment 10 Expansion Space, which contains approximately  21,695 rentable square feet, are shown on
plans attached hereto as Exhibit B.

2.    Base Rent. Base Rent for the Amendment 10 Expansion Space, and the date as of which Base Rent for the Amendment 10
Expansion Space commences, shall be as set forth on Exhibit C attached hereto and made a part hereof.

3.    Proportionate Shares.

(a) Section 1.12 of the Lease is amended to read in its entirety:

1.12 Operating Expense 
Base Year:

As to the Premises other than the Fifth Expansion
Spaces, the Calendar Year 2014.

As to the Fifth Expansion Spaces, the Calendar Year
2016.

As to Amendment 5 Expansion Spaces, Amendment 6
Expansion Spaces and Amendment 8 Expansion
Spaces, the Calendar Year 2018.

As to the Amendment 10 Expansion Space, the
Calendar Year 2021.

(b) Section 1.14 of the Lease is amended to read in its entirety:

1.14 Tax Base Year: As to the Premises other than the Fifth Expansion
Spaces, the Calendar Year 2014.

As to the Fifth Expansion Spaces, the tax fiscal year
July 1, 2016 to June 30, 2017.

As to Amendment 5 Expansion Spaces, the tax fiscal
year July 1, 2017 to June 30, 2018.

As to Amendment 6 Expansion Spaces and Amendment
8 Expansion Spaces, the tax fiscal year July 1, 2018 to
June 30, 2019.

As to the Amendment 10 Expansion Space, the tax
fiscal year July 1, 2020 to June 30, 2021.



(c) Section 1.16 of the Lease is amended to read in its entirety:

1.16 Tenant’s Proportionate 
Tax Share:

33.25 % for the Premises (computed on the basis of
95% occupancy) consisting of 278,534 rentable square
feet, exclusive of the Fifth Expansion Spaces.

11.22% for the Fifth Expansion Spaces (computed on
the basis of 95% occupancy).

19.52% for the Amendment 5 Expansion Spaces
(computed on the basis of 95% occupancy).

13.22% for the Amendment 6 Expansion Spaces
(computed on the basis of 95% occupancy).

8.13% for the Amendment 8 Expansion Spaces
(computed on the basis of 95% occupancy).

2.59% for the Amendment 10 Expansion Space
(computed on the basis of 95% occupancy).

(d) Section 1.17 of the Lease is amended to read in its entirety:

1.17 Tenant’s Proportionate 
Expense Share:

33.25% for the Premises (computed on the basis of 95%
occupancy) consisting of 278,534 rentable square feet,
exclusive of the Fifth Expansion Spaces.

11.22% for the Fifth Expansion Spaces Premises
(computed on the basis of 95% occupancy).

19.52% for the Amendment 5 Expansion Spaces
(computed on the basis of 95% occupancy).

13.22% for the Amendment 6 Expansion Spaces
(computed on the basis of 95% occupancy).

8.13% for the Amendment 8 Expansion Spaces
(computed on the basis of 95% occupancy).

2.59% for the Amendment 10 Expansion Space
(computed on the basis of 95% occupancy).



4.    Condition of Amendment 10 Expansion Space.

(a) The Amendment 10 Expansion Space shall be delivered to Tenant as of December 1, 2020 in as-is, where-is
condition, except that Landlord shall deliver the Amendment 10 Expansion Space broom-clean and free of all
occupants, furniture, debris and other personal property. Subject to the foregoing, without limitation, Landlord
shall have no responsibility for any condition or construction within the Amendment 10 Expansion Space or
for  any  condition  above  the  finished  ceilings  except  with  regard  to  utilities  and  conduits  serving  premises
other than the Premises, except that the foregoing shall not relieve Landlord from its obligations to deliver the
Premises with all base Building systems operational at the Premises and to repair and maintain the Building
components described in Section 8.02 of the Original Lease (as the same may be amended from time to time)
in accordance with and subject to said Section 8.02 of the Original Lease (as the same may be amended from
time to time).  Subject to the foregoing,  the obligations of Landlord under Exhibit  B-2 of the Original  Lease
shall  not  be  applicable  to  the  Amendment  10  Expansion  Space  nor  shall  Tenant  have  any  right  to  any
Allowance with respect to the Amendment 10 Expansion Space under Article 38 of the Original Lease. Tenant
shall be responsible for the demolition of the Amendment 10 Expansion Space and for all construction therein
and for installation of telecommunications, business equipment and furniture (all of which shall be subject to
the terms and conditions of the Lease regarding Alterations as if the Amendment 10 Expansion Space was a
part  of  the  Premises)  and  all  costs  in  connection  therewith  including  without  limitation,  electricity  used
incident to such demolition and construction therein. Without limiting the generality of the foregoing, all work
necessary  to  prepare  the  Amendment  10  Expansion  Space  for  Tenant’s  occupancy  shall  be  performed  at
Tenant’s sole cost and expense, in accordance with the applicable provisions of this Lease. Furthermore, if any
alterations or modifications to the Building are required under applicable Legal Requirements by reason of the
density of Tenant’s usage if in excess of ordinary office-related use or the Alterations made by Tenant to the
Amendment  10  Expansion  Space  which  are  not  ordinary  office  leasehold  improvements,  the  cost  of  such
Building modifications (including, without limitation, to bathrooms) shall be paid by Tenant.

(b) Solely for the purpose of determining Tenant’s obligations with respect to restoration of the Premises at the
end of the Term, all Alterations made by Tenant to initially prepare the Amendment 10 Expansion Space shall
be  deemed “Initial  Alterations”;  accordingly,  Tenant  shall  not  be  required  to  remove  or  restore  any of  such
Alterations (or Alterations that were comparable replacements thereof) whether or not the same are Specialty
Alterations. Tenant shall not be required to pay Landlord for the use of



elevators and hoists during the making of initial Alterations to the Amendment 10 Expansion Space.

5.    Letter of Credit. Tenant agrees, on or before December 1, 2020 to increase the Letter of Credit Amount to $7,887,515.70.
Section 1.21 of the Lease (as previously amended) is hereby amended accordingly.

6.    Fifth Amendment Right of First Offer. Tenant hereby acknowledges that the terms and conditions of its right of first offer under
Section  9 of  the  Fifth  Amendment  shall  not  apply  to  the  leasing of  the  Amendment  10 Expansion  Space  contemplated  under  this
Tenth Amendment; provided, however, that Tenant’s rights under said Section 9 of the Fifth Amendment shall remain in full force
and effect with respect to all of the other space described therein.

7.       Brokerage.  Tenant  represents  that  Tenant  has  dealt  with  (and  only  with)  CBRE  as  broker  in  connection  with  this  Tenth
Amendment, and that insofar as Tenant knows, no other broker negotiated this Tenth Amendment or is entitled to any commission in
connection therewith.  Tenant  agrees  to indemnify,  defend and hold harmless  Landlord its  employees  and agents  from and against
any claims made by any broker or finder other than the broker described above for a commission or fee in connection with this Tenth
Amendment  or  any  sublease  hereunder  (but  nothing  herein  shall  be  construed  as  permitting  any  such  sublease)  provided  that
Landlord  has  not  in  fact  retained  such  broker  or  finder.  Landlord  agrees  to  indemnify,  defend  and  hold  harmless  Tenant,  its
employees and agents from and against any claims made by any broker or finder named above or any other broker claiming to have
earned  a  commission  or  fee  in  connection  with  this  Tenth  Amendment,  provided  Tenant  has  not  in  fact  retained  such  broker  or
finder.  In  addition,  Landlord  shall  pay  the  fees  of  CBRE  with  respect  to  this  Tenth  Amendment  in  accordance  with  a  separate
agreement with such broker.

8.    Miscellaneous.

(a) This Tenth Amendment sets forth the entire agreement between the parties with respect to the matters set forth
herein. There have been no additional oral or written representations or agreements.

(b) Except  as  herein  modified  or  amended,  the  provisions,  conditions  and  terms  of  the  Lease  shall  remain
unchanged and in full force and effect.

(c) In  the  case  of  any  inconsistency  between  the  provisions  of  the  Lease  and  this  Tenth  Amendment,  the
provisions of this Tenth Amendment shall govern and control.

(d) Submission  of  this  Tenth  Amendment  by  Landlord  is  not  an  offer  to  enter  into  this  Tenth  Amendment,  but
rather  is  a  solicitation  for  such  an  offer  by  Tenant.  Neither  party  shall  be  bound  by  this  Tenth  Amendment
until such party has executed and delivered the same to the other party.



[Signatures appear on the next succeeding page]



IN WITNESS WHEREOF, Landlord and Tenant have caused this document to be executed under seal as of the date first
above written.

LANDLORD:

COPLEY PLACE ASSOCIATES, LLC, a Delaware limited liability company

By: SPG COPLEY ASSOCIATES, LLC, a Delaware limited liability company, 
managing member

By: _______/s/ John Rulli____________________ 
Name: ____John Rulli_______________________
Title: ____President of Malls - CAO____________

TENANT:

WAYFAIR LLC, a Delaware limited liability company

By:    /s/ Enrique Colbert                 
Its:    General Counsel     and not individually 
hereunto duly authorized



Exhibit A

Amendment 10 Expansion Space

TOWER FLOOR RENTABLE SQUARE
FOOTAGE

ADD TO PREMISES DATE

Three 1 21,695 December 1, 2020

Exhibit B
Floor Plans of Amendment 10 Expansion Space

Exhibit C
Base Rent for Amendment 10 Expansion Space

  
Period

Annual Base Rent 
Per Rentable 
Square Foot

Annual 
Base Rent

Monthly 
Installment of 

Annual 
Base Rent

(proportionately for any
partial month

December 1, 2020 through May 31, 2021 $0.00 $0.00 $0.00

June 1, 2021 through May 31, 2022 $45.00 $976,275.00 $81,356.25

June 1, 2022 through May 31, 2023 $46.00 $997,970.00 $83,164.17

June 1, 2023 through May 31, 2024 $47.00 $1,019,665.00 $84,972.08

June 1, 2024 through May 31, 2025 $48.00 $1,041,360.00 $86,780.00

June 1, 2025 through May 31, 2026 $49.00 $1,063,055.00 $88,587.92

June 1, 2026 through May 31, 2027 $50.00 $1,084,750.00 $90,395.83

June 1, 2027 through December 31, 2027 $51.00 Partial Year $92,203.75



Exhibit 31.1
 

CERTIFICATION OF CHIEF EXECUTIVE OFFICER
 
I, Niraj Shah, certify that:
 

1. I have reviewed this Quarterly Report on Form 10-Q of Wayfair Inc.;
2. Based on my knowledge, this report does not contain any untrue statement of a material fact or omit to state a material fact necessary to make the

statements made, in light of the circumstances under which such statements were made, not misleading with respect to the period covered by this report;
3. Based on my knowledge, the financial statements, and other financial information included in this report, fairly present in all material respects the

financial condition, results of operations and cash flows of the registrant as of, and for, the periods presented in this report;
4. The registrant’s other certifying officer and I are responsible for establishing and maintaining disclosure controls and procedures (as defined in Exchange

Act Rules 13a-15(e) and 15d-15(e)) and internal control over financial reporting (as defined in Exchange Act Rules 13a-15(f) and 15d-15(f)) for the
registrant and have:

a. Designed such disclosure controls and procedures, or caused such disclosure controls and procedures to be designed under our supervision, to
ensure that material information relating to the registrant, including its consolidated subsidiaries, is made known to us by others within those
entities, particularly during the period in which this report is being prepared;

b. Designed such internal control over financial reporting, or caused such internal control over financial reporting to be designed under our
supervision, to provide reasonable assurance regarding the reliability of financial reporting and the preparation of financial statements for
external purposes in accordance with generally accepted accounting principles;

c. Evaluated the effectiveness of the registrant’s disclosure controls and procedures and presented in this report our conclusions about the
effectiveness of the disclosure controls and procedures, as of the end of the period covered by this report based on such evaluation; and

d. Disclosed in this report any change in the registrant’s internal control over financial reporting that occurred during the registrant’s most recent
fiscal quarter (the registrant’s fourth fiscal quarter in the case of an Annual Report) that has materially affected, or is reasonably likely to
materially affect, the registrant’s internal control over financial reporting; and

5. The registrant’s other certifying officer and I have disclosed, based on our most recent evaluation of internal control over financial reporting, to the
registrant’s auditors and the audit committee of the registrant’s board of directors (or persons performing the equivalent functions):

a. All significant deficiencies and material weaknesses in the design or operation of internal control over financial reporting which are reasonably
likely to adversely affect the registrant’s ability to record, process, summarize and report financial information; and

b. Any fraud, whether or not material, that involves management or other employees who have a significant role in the registrant’s internal control
over financial reporting.

 

Date: October 31, 2019   /s/ NIRAJ SHAH
    Niraj Shah

    President and Chief Executive Officer



Exhibit 31.2
 

CERTIFICATION OF CHIEF FINANCIAL OFFICER
 
I, Michael Fleisher, certify that:
 

1. I have reviewed this Quarterly Report on Form 10-Q of Wayfair Inc.;
2. Based on my knowledge, this report does not contain any untrue statement of a material fact or omit to state a material fact necessary to make the

statements made, in light of the circumstances under which such statements were made, not misleading with respect to the period covered by this report;
3. Based on my knowledge, the financial statements, and other financial information included in this report, fairly present in all material respects the

financial condition, results of operations and cash flows of the registrant as of, and for, the periods presented in this report;
4. The registrant’s other certifying officer and I are responsible for establishing and maintaining disclosure controls and procedures (as defined in Exchange

Act Rules 13a-15(e) and 15d-15(e)) and internal control over financial reporting (as defined in Exchange Act Rules 13a-15(f) and 15d-15(f)) for the
registrant and have:

a. Designed such disclosure controls and procedures, or caused such disclosure controls and procedures to be designed under our supervision, to
ensure that material information relating to the registrant, including its consolidated subsidiaries, is made known to us by others within those
entities, particularly during the period in which this report is being prepared;

b. Designed such internal control over financial reporting, or caused such internal control over financial reporting to be designed under our
supervision, to provide reasonable assurance regarding the reliability of financial reporting and the preparation of financial statements for
external purposes in accordance with generally accepted accounting principles;

c. Evaluated the effectiveness of the registrant’s disclosure controls and procedures and presented in this report our conclusions about the
effectiveness of the disclosure controls and procedures, as of the end of the period covered by this report based on such evaluation; and

d. Disclosed in this report any change in the registrant’s internal control over financial reporting that occurred during the registrant’s most recent
fiscal quarter (the registrant’s fourth fiscal quarter in the case of an Annual Report) that has materially affected, or is reasonably likely to
materially affect, the registrant’s internal control over financial reporting; and

5. The registrant’s other certifying officer and I have disclosed, based on our most recent evaluation of internal control over financial reporting, to the
registrant’s auditors and the audit committee of the registrant’s board of directors (or persons performing the equivalent functions):

a. All significant deficiencies and material weaknesses in the design or operation of internal control over financial reporting which are reasonably
likely to adversely affect the registrant’s ability to record, process, summarize and report financial information; and

b. Any fraud, whether or not material, that involves management or other employees who have a significant role in the registrant’s internal control
over financial reporting.

 

Date: October 31, 2019   /s/ MICHAEL FLEISHER
    Michael Fleisher
    Chief Financial Officer



Exhibit 32.1
 

CERTIFICATION OF CHIEF EXECUTIVE OFFICER PURSUANT TO
18 U.S.C. SECTION 1350,

AS ADOPTED PURSUANT TO
SECTION 906 OF THE SARBANES-OXLEY ACT OF 2002

 
In connection with the Quarterly Report on Form 10-Q of Wayfair Inc. (the “Company”) for the quarter ended September 30, 2019, as filed with the

Securities and Exchange Commission on the date hereof (the “Report”), I, Niraj Shah, Chief Executive Officer of the Company, certify, pursuant to Section 906 of
the Sarbanes-Oxley Act of 2002, 18 U.S.C. Section 1350, to my knowledge, that:

1) the Report which this statement accompanies fully complies with the requirements of Section 13(a) or 15(d) of the Securities Exchange Act of 1934, as
amended; and

2) the information contained in the Report fairly presents, in all material respects, the financial condition and results of operations of the Company.
 
 

Date: October 31, 2019   /s/ NIRAJ SHAH
    Niraj Shah
    President and Chief Executive Officer



Exhibit 32.2
 

CERTIFICATION OF CHIEF FINANCIAL OFFICER PURSUANT TO
18 U.S.C. SECTION 1350,

AS ADOPTED PURSUANT TO
SECTION 906 OF THE SARBANES-OXLEY ACT OF 2002

 
In connection with the Quarterly Report on Form 10-Q of Wayfair Inc. (the “Company”) for the quarter ended September 30, 2019, as filed with the

Securities and Exchange Commission on the date hereof (the “Report”), I, Michael Fleisher, Chief Financial Officer of the Company, certify, pursuant to
Section 906 of the Sarbanes-Oxley Act of 2002, 18 U.S.C. Section 1350, to my knowledge, that:
 

1) the Report which this statement accompanies fully complies with the requirements of Section 13(a) or 15(d) of the Securities Exchange Act of 1934, as
amended; and

2) the information contained in the Report fairly presents, in all material respects, the financial condition and results of operations of the Company.
 
 

Date: October 31, 2019   /s/ MICHAEL FLEISHER
    Michael Fleisher
    Chief Financial Officer


